SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO
CEARA - SEBRAE/CE.

INSTRUMENTO CONVOCATORIO N° 060/2014

PREGAO ELETRONICO N° 053/2014

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica apta a prestacdo de servicos de expanséo do
datacenter do SEBRAE/CE, bem como a adicdo de novos itens para
solucdo de armazenamento e processamento da mesma com servicos de

instalacd@o, de interesse do SEBRAE/CE, através de SISTEMA REGISTRO
DE PRECO.
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SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQ. EMPRESAS DO ESTADO DO CEARA
INSTRUMENTO CONVOCATORIO DE LICITAGAO N°. 060/2014

PREGAO ELETRONICO N°. 053/2014

TIPO: MENOR PRECO

1. PREAMBULO

1.1. O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO CEARA -
SEBRAE/CE, Sociedade Civil, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
07.121.494/0001-01, com sede na Av. Monsenhor Tabosa, 777, Praia de Iracema, Fortaleza,
Ceara, através de sua Pregoeira, realizara, no local, data e horario abaixo definidos licitacdo
para a execucdo do objeto do presente Instrumento Convocatério, do tipo MENOR PRECO,
observadas as especificacdes do Anexo I, tudo de acordo com as disposi¢cdes contidas no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE (Resolu¢do CDN n.°213, de
18 de maio de 2011).

1.1.1. MODALIDADE DA LICITACAO
PREGAO ELETRONICO

1.1.2. NUMERO DE ORDEM EM SERIE ANUAL
053/2014

1.1.3. FINALIDADE DA LICITA(;AO

O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de pessoa juridica apta a prestacao de
servigos de expansédo do datacenter do SEBRAE/CE, bem como a adigdo de novos itens
para solucdo de armazenamento e processamento da mesma com servi¢cos de instalacéo,
de interesse do SEBRAE/CE, através de SISTEMA REGISTRO DE PRECO, conforme
especificagcdes e quantidades discriminadas no Termo de Referéncia (Anexo I) deste
Edital.

1.1.4. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

1.1.4.1. O SEBRAE/CE é o 6rgdo gerenciador responsavel pela conducdo do conjunto de
procedimentos para registro de precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele
decorrente.

1.1.4.1.1. A Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comuniacdo — UTIC sera a unidade
responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro de Pregos decorrentes
desta licitagao.

1.1.4.2. O registro de pregos serd formalizado por intermédio de ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, na forma da minuta constante do Anexo VIl e nas condi¢des previstas neste Edital.
1.1.4.3. Ser4 celebrada a Ata de Registro de Precos necessaria para cobertura dos itens
constantes do Anexo |, deste Edital.

1.1.4.3.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga 0 SEBRAE/CE a contratar, facultando-se
a realizacao de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao
fornecedor registrado em igualdade de condicdes.

1.1.4.4. A Ata de Registro de Precos resultante deste certame terd VALIDADE DE 12 (DOZE)
MESES, podendo ser prorrogada por igual periodo, a partir da data de sua assinatura, de acordo
com art. 34, do Regulamento de LicitacBes e Contratos do Sistema SEBRAE (Resolucao
CDN n.°213, de 18 de maio de 2011).

1.1.4.5. DA FORMALIZACAO:

1.1.4.5.1 Homologado o resultado deste Pregéo, as licitantes classificadas, serdo convocadas
para assinar a ATA DE REGISTRO DE PRECOS, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado
da data do recebimento do documento oficial de convocacéo.

1.1.4.5.2. No ato da convocacéo sera informado, também, o preco unitario que constara da Ata,
para que o fornecedor possa avaliar a possibilidade de formalizacdo do compromisso.
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1.1.4.5.3 Homologado o procedimento licitatério, o licitante que ofertou o preco a ser registrado
serd convocado para assinar o respectivo instrumento, no qual constara, dentre outras
condicdes, o seu compromisso de entregar os bens e fornecer os servicos na medida das
necessidades que lhe forem apresentadas.

1.1.4.5.4. No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, ndo comparecer ou
se recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das sancdes a ele previstas
neste Edital, a Comissdo Permanente de Licitagcdo, registrard os demais licitantes, na ordem de
classificagdo, mantido o pre¢o do primeiro classificado na licitacéo.

1.1.4.5.5. Em qualquer das hipoteses acima, concluido o processo, a CPL fard o devido
apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos demais fornecedores a nova ordem
de registro.

1.1.4.5.6. O registro de preco ndo importa em direito subjetivo a contratacdo de quem ofertou o
preco registrado, sendo facultada a realizacdo de contratacdes de terceiros sempre que houver
precos mais vantajosos.

1.1.4.5.7. Caso o licitante detentor do menor preco registrado ndo tenha condi¢cbes de atender
toda a demanda solicitada, o Sistema SEBRAE podera contratar com outra empresa constante
na Ata, desde que respeitada a ordem de classificacao.

1.1.4.5.8. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a
reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

1.1.4.5.9. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pre¢cos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagéo de penalidade.

1.1.4.5.10. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos
valores de mercado observara a classificagdo original.

1.1.4.6. DO CANCELAMENTO

1.1.4.6.1. O licitante deixara de ter o seu preco registrado quando:

a) descumprir as condi¢des assumidas no instrumento por ele assinado;

b) ndo aceitar reduzir o preco registrado, quando se tornar superior ao praticado pelo mercado;
ou

¢) quando, justificadamente, ndo for mais do interesse do Sistema SEBRAE.

1.1.4.6.2 Do registro do fornecedor:

a) O fornecedor tera seu registro na Ata cancelado, por intermédio de processo administrativo
especifico, assegurado o contraditorio e a ampla defesa;

b) A pedido, quando:

1. Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos
fortuitos ou de forgca maior;

2. O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fun¢éo da elevacdo dos
precos de mercado dos insumos que comp8em o custo do produto.

1.1.4.6.3 Pelo SEBRAE/CE, unilateralmente, quando:

a) Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado;

b) Perder qualquer condigdo de habilitagdo e qualificacdo técnica exigida no procedimento
licitatério;

c) Por razbes de interesse publico, devidamente, motivado e justificado;

d) O fornecedor ndo cumprir as obrigac6es decorrentes da Ata de Registro de Precos;

e) N&o comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos de execucdo do
servico decorrentes da Ata de Registro de Precos;

f) Caracterizada qualquer hip6tese de inexecucdo total ou parcial das condi¢cdes estabelecidas
na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos de compra dela decorrentes.

1.1.5. LOCAL, DIA E HORA DA ENTREGA DA DOCUMENTAC;AO E PROPOSTAS:
1.1.5.1. Local: www.licitacoes-e.com.br

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceard — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817



1.1.5.2. Datas e horarios:

a) inicio do acolhimento das propostas: dia 09/09/2014 as 14h — Horario de Brasilia

b) limite do acolhimento das propostas: dia 18/09/2014 as 09:30h — Horério de Brasilia

c) abertura das propostas: dia 18/09/2014 as 09h30min — Horario de Brasilia

d) data do pregéo e horario da disputa de precos: dia 18/09/2014 as 10h — Horario de Brasilia
e) formalizacdo de consultas: Até dia 16/09/2014, pelo email: licitacao@ce.sebrae.com.br

f) envio de documentos: licitacao@ce.sebrae.com.br

1.1.6. TIPO DE LICITACAO
Menor Preco

1.1.7. REGIME DE EXECUGAO
MENOR PRECO GLOBAL

1.1.8. FUNDAMENTA(;AO LEGAL
Regulamento de LicitagBes e Contratos do Sistema SEBRAE (Resolucdo CDN n.° 213, de 18 de
maio de 2011).

1.1.9. Politica de Sustentabilidade

Os problemas ambientais e sociais atualmente afetam a sociedade como um todo, e nesse
contexto estdo incluidas todas as companhias. Com isso, surge o entendimento que a verdadeira
riqueza esta nos bens e servigos oferecidos pela natureza, de forma que reconhecer, valorizar e
conservar tais bens sera o grande desafio da humanidade.

A ideia de preservagdo ja apresenta influéncias concretas nas acgdes estratégicas hoje
assumidas no mundo corporativo. Em breve, as maiores economias serdo admiradas nao pelo
que produzem e comercializam, mas, principalmente pelo que produzem e comercializam
daquilo que sabem preservar e conservar, valorizando 0s recursos e mantendo o capital natural.
Promover o desenvolvimento humano de forma que as questBes econdmicas, ambientais,
sociais e culturais sejam contempladas é o principio da sustentabilidade.

Como elemento fundamental na formacdo do cenario comercial e industrial do Ceara, o
SEBRAE/CE, adapta-se a essa nova realidade com a preocupagdo de favorecer a
sustentabilidade da regido, inserindo em seu processo de compras, critérios e observacgdes a fim
de transformar o atual mecanismo de aquisi¢cdo da instituicio. Com essa atitude o SEBRAE/CE,
ird gerar um ciclo de mercado verde com o ideal de minimizar os impactos ambientais causados
por suas atividades.

O interesse de elaborar e implantar uma Politica de Compras Sustentaveis é premissa para
difundir a ideia de preservacao, é apresentar um modelo que podera ser repassado e utilizado
em toda a sua area de atuagdo, encorajando o desenvolvimento de produtos e servicos que
levam em conta critérios ambientais e sociais.

O objetivo principal é de levar as Microempresas e Pequenas Empresas a cultura da
responsabilidade socioambiental, servido de benchmark e de provedor de solugBes para o
desenvolvimento de uma politica de sustentabilidade adequada a realidade das mesmas, no
Estado do Ceard, e sua consequente implantacéo.

Com esse novo objetivo, a licitacdo busca a proposta mais vantajosa, respeitando a isonomia
entre os licitantes, promovendo o desenvolvimento sustentavel nacional, através de critérios
sustentaveis, atendendo uma imposi¢do constitucional e legal em respeito aos principios da
eficiéncia, da economicidade e do meio ambiente equilibrado.

Assim, este processo sera regido pelas condi¢des previstas na Politica de Sustentabilidade do
SEBRAE/CE.

1.2. CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

1.2.1. Poderdo participar do certame as pessoas juridicas que atuem em ramo de atividade
compativel com o objeto licitado, cadastrados ou ndo no Sicaf.

1.2.2. Contemple a atividade de prestacdo de servicos compativel com o objeto do presente
instrumento convocatdério e caracterizado em seu Anexo |;
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1.2.3. Em se tratando de empresas ou sociedades estrangeiras em funcionamento no pais, que
apresentem as exigéncias de habilitacdo mediante documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado, sendo representadas por
procurador residente e domiciliado no Pais, com poderes para receber citagcdo, intimacao e
responder administrativa e judicialmente por seus atos;

1.2.4. Nao poderdo participar as interessadas que se encontrem sob o regime falimentar,
empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, nem aquelas que tenham sido declaradas
iniddneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica ou que estejam cumprindo a
sanc¢éo de suspensao do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae.

1.2.5. Nao poderéo participar de licitagdes nem contratar com o sistema SEBRAE:

a) Empregado ou dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente
vinculadas;

b) Ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente
vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demisséo.

C) Pessoa juridica/empresario suspenso de participar de licitagdo e impedido de contratar
com o Sistema SEBRAE, durante o prazo da sancao aplicada;

d) Pessoa juridica/lempreséario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢édo ou até
gue seja promovida sua reabilitacdo;

€) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pafs;

f) Pessoa juridica/empresario cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste
Pregéo;

g) Pessoa juridica/lempreséario que se encontre em processo de dissolugdo, recuperagdo
judicial, recuperacgédo extrajudicial, faléncia, concordata, fuséo, cisdo, ou incorporacéo;

h) Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econdmico em comum;

i) Consdrcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicéo;

j) Cooperativa de méo de obra, conforme Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a Unié&o;

k) Empresas que estejam sob a forma de consorcio ou grupo de empresas;

I) Empresas que possuam sOcios, representantes, gestores ou responsaveis técnicos
participando de mais de uma empresa especializada no ramo do objeto desta licitagéo,
pois somente uma delas (empresas), podera participar do certame.

2. DA VISTORIA

2.1. Sera exigida do licitante, vistoria prévia na sede do SEBRAE-CE, no sentido de obter
detalhes das condig@es fisicas e ldgicas para implantacdo da solugdo e colher subsidios para a
elaboracdo do referido plano, ndo podendo posteriormente alegar o desconhecimento de
ambiente. Em relacéo a isso:

2.2. A vistoria devera ser realizada por representante da licitante (com vinculo empregaticio
comprovado localmente através de coOpia da carteira de trabalho, ou através de contrato de
prestacdo de servicos, ou portando procuracdo especifica com a outorga de poderes para
representar a licitante) até o dia 16 de setembro de 2014;

2.3. A visita devera ser marcada com pelo menos 02 dias de antecedéncia, pelo telefone (85)
3255.6866, de segunda a sexta-feira, das 10h as 17h, com a Sra. Carmen LUcia Dantas Moura;
2.4. Apos a visita sera emitido um Termo de Vistoria devidamente assinado pelo representante
da licitante e por funcionario do SEBRAE-CE. O Termo de Vistoria devera ser anexado a
proposta da licitante. A ndo apresentagdo do mesmo em proposta implica sua imediata
desclassificacao;

3. CREDENCIAMENTO
3.1. Somente poderéo participar deste pregéo eletrdnico as licitantes devidamente credenciadas
junto ao provedor do Sistema na pagina eletrdnica www.licitacoes-e.com.br.
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3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
gualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

3.4. A perda da senha ou quebra do sigilo deverdo ser comunicados imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

3.5. O credenciamento da licitante, junto ao provedor do sistema, implica a presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das operacdes inerentes ao pregao eletrénico.

4. DA CONEXAO COM O SISTEMA E DO ENVIO DAS PROPOSTAS

4.1. A participacéo neste pregdo eletronico dar-se-a por meio da conexao da licitante ao sistema
eletrbnico acima indicado, mediante digitacdo de sua senha privativa e subsequente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do referido sistema, a partir
das 14h00m (quatorze horas) do dia 09 de agosto de 2014 até as 09h30m (nove horas e
trinta minutos) do dia 18 de setembro de 2014, horério de Brasilia.

4.2. A licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.

4.3. Como requisito para a participacdo no pregao eletrénico, a licitante devera manifestar, sob
as penas da lei, em campo préprio do sistema eletrdnico, o pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

4.4. Incumbira, ainda, a licitante acompanhar as opera¢Bes no sistema eletrdnico durante a
sessdo publica do pregao eletrnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

5. DA PROPOSTA COMERCIAL

5.1. Inicialmente, a proposta comercial devera se elaborada e enviada exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, de acordo com o especificado no sistema do Banco do Brasil, a qual
devera ser corretamente preenchida, assinalando a licitante o campo de declaracdo que esta
ciente das condi¢cBes contidas no edital e seus anexos e que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo definidos neste Edital.

5.1.1. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e a proposta
sujeitara a licitante as sang8es previstas neste Edital.

5.2. Por ocasido do envio da proposta, a licitante enquadrada como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declarar, em campo préprio do Sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.
5.3. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

5.4. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de preco ou qualquer outra condi¢do ndo prevista no Edital.

55. A PROPOSTA DE PRECOS definitiva devera ser enviada, juntamente com o0s
documentos de habilitagdo, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, por email, e no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, em via original, ap6s o encerramento dos lances,
devendo conter as especificacbes abaixo:

a) Razéo Social, Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), Email, Endereco da proponente
e numero de referéncia do pregao;

b) Especificacéo dos servicos (DESCRICAO COMPLETA) de conformidade com o Anexo | deste
instrumento convocatorio;

c) Preco Unitario e Global, em algarismos e por extenso, com a definicdo da
MARCA/FABRICANTE/MODELO do produto especificado. No caso de divergéncia entre a
discriminacdo do pre¢o em algarismo e aguele por extenso, serd considerada, exclusivamente, a
importancia escrita por extenso para o respectivo bem cotado. Havendo divergéncia entre o
preco unitario e total, prevalecera o primeiro.
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d) Prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, em caso de
omissao sera considerado este prazo;

e) DECLARACAO EXPRESSA DE QUE NOS PRECOS CONTIDOS NA PROPOSTA ESCRITA
E NAQUELES QUE, PORVENTURA, VIEREM A SER OFERTADOS POR MEIO DE LANCES
VERBAIS ESTAO INCLUIDOS TODOS OS CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS, TRIBUTOS
INCIDENTES, TAXA DE ADMINISTRACAO, MATERIAIS, SERVICOS, ENCARGOS SOCIAIS,
TRABALHISTAS, SEGUROS, LUCRO, FRETE E OUTROS NECESSARIOS AO
CUMPRIMENTO INTEGRAL DO OBJETO DESTE EDITAL E SEUS ANEXOS;

f) DECLARACAO DE QUE A EMPRESA PRESTARA OS SERVICOS CONFORME A
ESPECIFICACAO DO ANEXO |, INCLUINDO NO VALOR DE SUA PROPOSTA TODAS AS
DESPESAS NECESSARIAS PARA A EXECUCAO DO OBJETO;

g) DECLARACAO DE QUE A EMPRESA DISPOE DE TODA A INFRAESTRUTURA
NECESSARIA E ADEQUADA A REALIZACAO E EXECUCAO INTEGRAL DOS SERVICOS
OBJETO DA PRESENTE LICITACAO;

h) DECLARACAO DE QUE OS VALORES PROPOSTOS NAO SOFRERAO
REAJUSTAMENTOS ANTES DE FINDAR O PRAZO DE 12 (DOZE) MESES;

i) DECLARACAO QUE A LICITANTE NAO ESTA SUSPENSA DO DIREITO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM O SISTEMA SEBRAE/CE;

j) DECLARACAO DE QUE:

j-1.) A prestacédo do servico de garantia dos produtos ofertados é de responsabilidade do
fabricante, conforme caracteristicas solicitadas no edital. A declaracdo deve informar
prazos, nivel de servigo, telefone de contato, vigéncia, localidade e produtos
contemplados;

j-2.) Todos os produtos ofertados sdo do fabricante mencionado (prépria ou em regime
OEM), novos, de primeiro uso e em linha de producéao atual;

j-3.) As novas versdes, releases, atualizacbes e corre¢cfes dos firmwares dos hardwares
ofertados serdo disponibilizados ao SEBRAE-CE durante o periodo de garantia sem dnus
adicional;

j.4.) Novas versbes dos softwares ofertados serdo disponibilizados ao SEBRAE-CE
durante o periodo de garantia sem 6nus adicional;

j-5.) Caso a proponente ndo seja o fabricante, anexar declaracdo adicional do mesmo
atestando ser a proponente uma revendedora autorizada para os produtos envolvidos no
presente certame;

k) Definir o responséavel direto pela execucdo dos servicos, com os contatos diretos de
telefone fixo, moével, email, endereco e outros necessérios;

[) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que desejarem obter beneficios a Lei
Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006 e fizerem jus aos beneficios, deverao
apresentar a declaracdo constante do Anexo IV deste Edital.

m) Cadastro de fornecedor preenchido, conforme modelo do ANEXO VI. Na falta deste, a
pregoeira permitira que o licitante vencedor preencha no momento da sesséo.

n) Todos os valores, precos e custos utilizados nesta licitagdo deverdo ser expressos em moeda
corrente nacional.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULAQAO DE LANCES

6.1. A partir das 09h30min (nove horas e trinta minutos), do dia 18 de setembro de 2014,
horéario de Brasilia, serdo abertas as propostas de preco. A partir das 10h00min (dez horas),
do dia 18 de setembro de 2014, horario de Brasilia, tera inicio a sesséo de lances do Pregéo
Eletrénico, podendo a licitante ser imediatamente informada de seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

6.2. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado e as regras
de sua aceitagao:

6.2.1. O tempo minimo entre lances de um mesmo fornecedor: 10 (dez) segundos;

6.2.2. O tempo minimo entre lances do fornecedor e o melhor lance: 10 (dez) segundos;

6.3. Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo ofertado pelo
lancador e registrado no sistema. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceard — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817



6.4. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance, vedada a identificacdo da detentora do lance.

6.5. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgéo dos
lances, retomando a Pregoeira, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

6.6. Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do Pregéo
Eletrénico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacao expressa aos participantes,
através de mensagem eletronica, divulgando data e hora para a reabertura da sessao.

6.7. A etapa de lances da sessdo publica ser4 encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrbnico as licitantes, ap6s 0 que transcorrera
periodo de até 30 (trinta) minutos (tempo randémico), aleatoriamente determinado pelo sistema
eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.8. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para a contratacao.

6.9. Nos casos de empresas com propostas de preco empatadas, sem a oferta de lances,
automaticamente serd declarada vencedora a empresa que apresentou primeiramente a sua
proposta. Somente nos casos de propostas de precos formuladas em tempos exatamente iguais,
a solucdo sera a realizacédo de sorteio presencial.

7. DA NEGOCIACAO

7.1. Encerrada a etapa de lances, concedido o beneficio do empate ficto as microempresas e
empresas de pequeno porte, de que trata o art. 44 e segs. da LC n° 123/2006, a Pregoeira
podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor
estimado para a contratagdo, ndo se admitindo negociar condi¢cbes diferentes das previstas
neste Edital.

7.2. A negociacgéao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE

8.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO GLOBAL.

8.2. A Pregoeira anunciard a licitante detentora da proposta ou do lance de menor valor,
imediatamente ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o
caso, ap0s a negociacéo e decisao pela Pregoeira acerca da aceita¢éo do lance de menor valor.
8.2.1. No caso de empate entre todas as propostas de preco apresentadas, sem lances
ofertados pelas licitantes, o sistema do licitacdes-e classificara as propostas, respeitando a
ordem de registro das mesmas, junto ao sistema,;

8.3. Se a proposta ou lance de menor valor nédo for aceitavel, a Pregoeira examinara a proposta
e o lance subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo
a sua habilitacdo. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, ate a
apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

8.3.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o item anterior, a Pregoeira poderd negociar com a
licitante para que seja obtido melhor preco.

8.4. O sistema gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estardo registrado todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para consulta no endereco
eletrénico www.licitacoes-e.com.br.

8.5. ApOs a etapa de lances, a licitante classificada em primeiro lugar devera apresentar, em no
maximo 24 (vinte e quatro) horas, via email, e em no méaximo 03 (trés) dias uteis, em via
original, nova proposta de precos contendo os respectivos valores readequados ao valor do
lance de menor preco. Esta obrigacdo valera para as demais licitantes, caso ocorra a situacao
descrita no item 8.3.

8.6. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
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8.7. Sera rejeitada a proposta que apresentar valores irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacbes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

8.8. Ap6s a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-
a da seguinte forma:

8.8.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo
de 5 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma
Ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, situacdo em que, atendidas as
exigéncias habilitatorias, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

8.8.2. Ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automéatica, convocara as
licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na Condi¢cdo prevista no caput, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.8.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no caput desta Condicdo, o Sistema
fard& um sorteio eletrbnico, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento da oferta final do desempate;

8.8.4. No caso da empresa classificada em primeiro lugar, ser inabilitada ou ndo apresentar os
documentos conforme as exigéncias contidas no edital, e a segunda classificada ndo for
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, sera verificado o empate ficto com as demais
classificadas, devendo as licitantes se manifestarem como beneficiarias da Lei Complementar n®
123/2006, através de mensagem no chat, para que seja aberto o prazo para o envio de
contraproposta, também através do envio de mensagem do licitacoes-e.

8.9. Nao havendo a adjudicac@o nos termos previstos na condi¢éo anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da licitante detentora de melhor lance.

9. HABILITACAO

A licitante detentora da melhor proposta (menor preco) devera transmitir a documentagéo abaixo
exigida, para o seguinte email licitacao@ce.sebrae.com.br, no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas apés a declaracdo de detentora da melhor proposta, devendo a licitante
encaminhar posteriormente a proposta readequada e os documentos originais ou coépias
autenticadas, devendo os mesmos chegar as maos da Pregoeira no prazo maximo de 03 (trés)
dias Uteis apos a declaracdo de detentora da melhor proposta para o seguinte endereco:
SEBRAE/CE

Av. Monsenhor Tabosa, 777, 3° andar, Praia de Iracema,

Fortaleza, Ceara CEP: 60.165-011

Nucleo de Licitag6es

Aos cuidados da Comissdo Permanente de Licitagdo

9.1. RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA

a) Requerimento de Empresario, no caso de empresério individual, devidamente registrado na
Junta Comercial;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado:

- no Registro Civil das Pessoas Juridicas, em se tratando de sociedades simples;

- no Registro Publico de Empresas Mercantis — Juntas Comerciais em se tratando de sociedade

empresarias;

9.2. RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal do domicilio ou sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, caso ndo seja possivel,
Certiddo Negativa de Débitos e Contribuicdes Federais, ou Certiddo Positiva com Efeito de
Negativa de Débitos e Contribuicdes Federais, e Certiddo Negativa de Débitos Quanto a
Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa de Débitos quanto a
Divida Ativa da Unido),

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de Débitos
Estaduais ou Certiddo Positiva com Efeito Negativo de Débitos Estaduais) e

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (Certiddo Negativa de Débitos
Municipais ou Certiddo Positiva com Efeito Negativo de Débitos Municipais) da sede do
licitante;

f) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS);

g) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

9.3. RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA

a) Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoas juridicas de

direito publico ou privado, comprovando que o licitante prestou servicos compativeis em

caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagdo para o qual apresenta proposta, ou

seja, fornecimento e instalagdo dos equipamentos compativeis com os especificados no ANEXO

I, deste edital, contendo, ainda, as seguintes especificacdes: nome da empresa para a qual

prestou o servico, periodo de realizacéo, localidade e grau de satisfagdo do cliente, com a

assinatura do responsavel pela emissédo do documento, COM FIRMA RECONHECIDA,;

a.l.)) Nao serdo considerados atestados emitidos por distribuidor ou fabricante dos

equipamentos cotados, caso nédo seja o licitante o préoprio distribuidor ou fabricante.

a.2.) O(s) atestado(s) devera(ao) ser expedido(s), no minimo, no periodo dos Ultimos 03 (trés)

anos;

b) Termo de Vistoria comprovando que vistoriou e tomou pleno conhecimento do local e

condi¢des dos servigos, emitido e assinado pela Unidade de Gestdo e Financas.

9.4. RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da Licitante;

9.5. Os documentos deverdo estar no prazo de validade neles consignados. Na falta desta

informacéo serdo considerados validos por 90 (hoventa) dias, contados, inclusive da emissao,

aprovacao ou da data de assinatura, pela autoridade, exceto no caso dos itens 9.1, 9.2.a., 9.2.b.

e 9.3.a.

9.6. Os documentos deverdo ser emitidos em favor do domicilio ou sede da licitante.

9.7. A ndo apresentacdo de qualquer documento ou sua apresentacdo em desacordo com

aforma, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicara na automética inabilitacdo

da licitante.

9.8. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste

certame licitatorio, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de

comprovacéao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

9.9. N&o sera habilitada a empresa que:

a) Tenha demonstrado desempenho operacional insatisfatorio, devidamente comprovado, em

contrato celebrado com o SEBRAE/CE;

b) Esteja impedida de licitar ou tenha sido declarada inidénea ou suspensa junto a Orgdo Publico

Federal, Estadual ou Municipal;

c¢) Tenha faltado com a verdade sobre quaisquer informacdes prestadas no presente processo;

d) Deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos na fase de habilitacdo ou

apresenta-los em desacordo com as exigéncias do presente Instrumento Convocatorio.

9.10. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, a licitante sera declarada

vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitacdo pelo Diretor Administrativo-Financeiro do

SEBRAE/CE.

9.11. Se a licitante classificada em primeiro lugar desatender as exigéncias habilitatérias, a

Pregoeira examinard a oferta subseqiente na ordem de classificacdo, verificando a sua

aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se

for necessério, até a apuracdo de uma proposta habilitada que atenda ao Edital, sendo a

respectiva licitante declarada vencedora, nas condi¢cdes de sua proposta.
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9.12. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo
na comprovacao fiscal (que devera ser apresentada, mesmo com a restricdo), serd assegurado o
prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o0 proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragéo,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.12.1. A nao-regularizacdo da documentacao implicara decadéncia do direito a contratacéo,
sem prejuizo das sangBes previstas no Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema
SEBRAE (Resolucdo CDN n° 213, de 18 de maio de 2011), sendo facultado a Administragdo
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para assinatura do contrato, ou
revogar a licitacado.

10. RECURSOS FINANCEIROS

Orcamento Préprio do SEBRAE/CE.

10.1. RECURSOS DISPONIVEIS

Os recursos disponiveis para esse registro de preco sdo da ordem de R$ 1.063.808,06 (um
milh&o sessenta e trés mil oitocentos e oito reais e seis centavos).

11. PRAZO DE CONTRATACAO

11.1. PRAZO DE VIGENCIA

A vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses contados a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério da Administracdo do
SEBRAE/CE.

11.2. PRAZO DE EXECUCAO:

11.2.1. Os equipamentos deverdo ser entregues no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco)
dias apds assinatura do contrato, através de emisséo da ordem de servigo pela Unidade de
Tecnologia da Informacéo do SEBRAE/CE;

11.2.2. O prazo para a execucao dos servicos de suporte e garantia ser4 de 36 (trinta e seis)
meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta) meses, a critério da Administracdo do SEBRAE/CE. Os servi¢cos devem ser prestados
de acordo com o Anexo I, deste edital.

12. CONDICOES DA PRESTACAO DOS SERVICOS

12.1. Especificagbes Gerais

12.1.1. Os servigcos deverdo ser diretamente relacionados ao SEBRAE/CE (Servico de Apoio as
Micros e Pequenas Empresas do Ceard), com endereco Avenida Monsenhor Tabosa, n.° 777,
Meireles, Fortaleza/CE

12.1.2. E assegurado ao SEBRAE/CE o direito de solicitar substituicdo de qualquer empregado
da empresa contratada, que represente comportamento incompativel com os servigos que
constituem o objeto da contratagéao.

12.1.3. A empresa deverd executar os servicos nas dependéncias do datacenter da MOB
TELECOM alocando profissionais no datacenter da MOB TELECOM.

12.1.4. A abrangéncia da execucédo dos servicos limita-se Fortaleza (ao estado do Ceard).

13. FORMA DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento pelos servigos serd efetuado pelo SEBRAE/CE, no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da entrega dos equipamentos, com a instalacdo e configuracdo
final do projeto, observado a regra abaixo:

13.1.1. As notas fiscais de servico somente serdo aceitas junto com o relatério de acbes
executadas, para validacéo e aceite pelo SEBRAE/CE.

13.1.2. A respectiva nota fiscal e recibo deverdo ser atestados pela Unidade de Tecnologia da
Informacdo, enviada até o 5° dia utl de cada més. A nota fiscal devera ser entregue
acompanhada das certiddes atualizadas do INSS, FGTS e Certiddo Negativa ou Positiva com
Efeito de Negativa de Tributos Federias, Estaduais e Municipais, e o relatério para conferéncia
da Nota Fiscal deveré estar disponivel no sistema, na data da emisséo da nota fiscal.

O SEBRAE/CE obrigar-se-4 a pagar apenas pelos servigcos efetivamente solicitados e prestados.
14. DO REAJUSTE

Durante a vigéncia dos 12 (doze) primeiros meses do contrato o pre¢co acordado ndo podera ser
reajustado. Findo o periodo de 12 (doze) meses, os valores pactuados poderdo ser reajustados
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utilizando-se o IGPM, divulgado pela Fundacao Getulio Vargas, ou outro indice que o substitua a
critério das partes.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

15.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da convocagdo, bem como o inadimplemento total ou
parcial das obrigacdes contratuais assumidas ensejara a aplicagao, isolada ou cumulativamente,
das penalidades abaixo referidas, a critério do SEBRAE/CE:

a)Adverténcia;

b)Multa em importancia equivalente a até 2% (dois por cento) ao valor global do contrato;

c¢) Perda do direito a contratacao;

d) Suspenséo do direito de licitar ou contratar com o sistema SEBRAE, no prazo maximo de até
02 (dois) anos.

15.2. A inadimpléncia total ou parcial das obriga¢des contratuais assumidas darad ao contratante
o direito de rescindir unilateralmente o contrato sem prejuizo de outras penalidades previstas
deste instrumento convocatério, tais como:

a)Adverténcia;

b)Multa em importancia equivalente a até 2% (dois por cento) ao valor global do contrato;

¢) Suspensao do direito de licitar ou contratar com o sistema SEBRAE, no prazo maximo de até
02 (dois) anos.

15.3. A aplicacéo das sancfes legais (disciplinadas no Regulamento de Licitagcbes e Contratos
do Sistema Sebrae Resolugdo CDN n° 213, de 18 de maio de 2011), ndo eximira os licitantes
das responsabilidades civil e criminal, se for o caso.

15.4. O valor da multa aplicada serd deduzido pelo SEBRAE/CE, por ocasido do pagamento,
momento em que o setor responsavel pelo mesmo comunicara ao contratado.

15.4.1. Se nao for possivel o pagamento por meio de desconto, a licitante ficar4 obrigada a
recolher a multa através de depdésito bancario ou boleto em nome do SEBRAE/CE.

15.5. O SEBRAE/CE podera exercer a mais ampla fiscalizacdo sobre o fiel cumprimento do
objeto desta licitacdo, sem prejuizo da responsabilidade da licitante vencedora, avaliando a
gualidade do objeto desta licitacdo, podendo rejeitd-los no todo ou em parte, caso nao
apresentem desempenho satisfatorio e ainda exigindo o cumprimento de todos os itens deste
edital, segundo suas especificacdes.

15.6. A licitante responsabilizar-se-a pelos danos causados ao SEBRAE/CE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do objeto da licitagcéo.

16. ASSINATURA DO CONTRATO

16.1. O Contrato, cuja minuta segue anexo ao presente Instrumento Convocatério (ANEXO 1),
devera ser assinado pela(s) licitante(s) vencedora(s), no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
da data de convocacdo, sob pena de decair do direito a contratacao e incorrer nas penalidades
de adverténcia, de multa de até 2% (dois por cento) e suspensao temporaria do direito de licitar e
contratar com o SEBRAE/CE, pelo prazo que o mesmo fixar, prazo este ndo superior a 02 (dois)
anos.

16.2. O SEBRAE/CE podera, a qualquer tempo, e a seu exclusivo critério, ampliar e reduzir, em
até 25% (vinte e cinco por cento), o valor inicial atualizado do contrato, ficando entendido que o
preco serd o mesmo do contrato inicialmente pactuado.

16.3. Caso o licitante vencedor ndo assine o contrato no prazo fixado ou, ainda, no caso de
inadimpléncia, ficara sujeito a multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, sendo
cabivel alternativamente ou cumulativamente aplicacdo da sancédo de adverténcia e suspensao
do direito de licitar e contratar com a Administracéo, no prazo maximo de até 02 (dois) anos.
16.4. O SEBRAE/CE podera, ainda, na hipétese do item anterior, cancelar a licitagdo ou
convocar os licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo, para assinar o
contrato nas condi¢des de suas propostas.

16.5. O contrato sera lavrado na forma da minuta constante do ANEXO Il do presente
instrumento convocatorio.

16.6. Durante a vigéncia do contrato, 0s pre¢os pactuados séo irreajustaveis.

16.7. Fardo parte do contrato, independentemente de transcri¢do, todas as condi¢cfes constantes
no presente instrumento convocatorio, seus anexos e as propostas apresentadas pelo
contratado.
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16.8. A aplicagdo de multa ndo impede a resolugcéo do contrato a ser firmado.

16.9. O ndo cumprimento das obrigacdes contratuais e demais condi¢Bes deste instrumento
convocatério, sujeitara a contratada as sancdes administrativas previstas na minuta do contrato
(Anexo 1), sem prejuizo de outras penalidades cabiveis.

16.10. Até a data da assinatura do contrato, 0 SEBRAE/CE poderéa desclassificar o licitante tido
como vencedor, na ocorréncia de fato publico e notério que, comprovadamente, o desabone a
contratar. Neste caso, o contrato sera assinado com o licitante melhor classificado, dentre os
remanescentes.

17. DOS RECURSOS E DA IMPUGNACAO

17.1. O ato convocatorio podera ser impugnado, no todo ou em parte, até 02 (dois) dias Uteis
antes da data fixada para recebimento das propostas. Ndo impugnado o ato convocatério, preclui
toda matéria nele constante;

17.2. O interesse da licitante em interpor recurso deverd ser manifestado, através do sistema
eletrbnico, imediatamente apds a declaracdo de vencedor do pregdo, ou seja, nho prazo de 24
(vinte e quatro) horas ap6s a declaracdo do vencedor, quando lhe sera concedido o prazo de
02 (dois) dias uteis para apresentacdo das razdes do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas a apresentar contrarrazes em igual prazo que ocorrera a partir do término do
prazo da(s) recorrente(s).

17.3. As razbes e contrarrazdes de recurso deverdo ser enviadas ao SEBRAE/CE dentro do
prazo legal;

17.4. O recurso sera julgado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final
para sua interposicdo, pelo Diretor Administrativo financeiro do SEBRAE/CE ou por quem este
delegar competéncia e a divulgacédo do julgamento se dard por além de todos os meios legais
previstos;

17.5. O provimento de recurso pela autoridade competente importara na invalidacdo apenas dos
atos insuscetiveis de aproveitamento;

17.6. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados a
pregoeira, até 02 (dois) dias Uteis anteriores & data fixada para abertura da sessédo desta
licitacdo, devendo ser enviados exclusivamente, por meio de email no endereco
licitacao@ce.sebrae.com.br.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Fica assegurado ao SEBRAE/CE, por razdes de ordem técnica, financeira ou
administrativa e sem que caiba aos licitantes qualquer tipo de reclamacgdo ou indenizagéo, o
direito de:

a) Adiar a abertura das propostas do presente Pregdo, dando conhecimento prévio aos
interessados;

b) Anular o presente Pregdo, a qualquer tempo, desde que seja constatada ilegalidade no
processo;

¢) Revogar o presente pregdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

d) Alterar as condicdes deste Instrumento Convocatdrio, as especificagbes e qualquer
documento pertinente a este Pregao, fixando novo prazo;

18.2. Os licitantes sé@o responsaveis, em qualquer época, pela fidelidade e legitimidade das
informacdes constantes dos documentos apresentados.

18.3. E facultado a Pregoeira/ Comissdo Permanente de Licitacdo ou & autoridade superior,
promover em qualquer fase da licitacdo, diligéncia destinada a esclarecer, a analisar ou a
completar a instrucdo do processo, bem como verificar a existéncia e a estrutura da pessoa
juridica, caso em que poderdo ser suspensos 0s procedimentos licitatérios até a realizagao da
diligéncia.

18.4. A seu critério, a Pregoeira podera relevar erros ou omissdes formais que nao impliquem
em inobservancia ao instrumento convocatorio, nem acarretem prejuizos para o objeto da
licitacao.

18.5. Para maiores esclarecimentos julgados necessérios o licitante devera enviar email para:
licitacao@ce.sebrae.com.br

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceard — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
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18.6. As duvidas suscitadas em relagdo ao instrumento convocatério serdo dirimidas pela
Pregoeira.

18.7. Fica eleito o Foro da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, para dirimir
quaisquer questdes oriundas da interpretacdo deste instrumento convocatorio.

Fortaleza, 25 de agosto de 2014.

Michelle Rocha Mendes
Pregoeira
SEBRAE/CE

José Armistrong Martins Cunha Francisco Edilson Maciel Correia
Membro Membro
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ANEXO |

ESPECIFICAGOES DO OBJETO

I. OBJETO:

O objeto da presente licitagcdo € a contratacdo de pessoa juridica apta a prestacdo de servigos de
expansdo do datacenter do SEBRAE/CE, bem como a adicdo de novos itens para solucdo de
armazenamento e processamento da mesma com servicos de instalacdo, de interesse do SEBRAE/CE,
através de SISTEMA REGISTRO DE PRECO, conforme especificacdes e quantidades abaixo:

Il. ESPECIFICAGOES DO OBJETO:
1. REQUISITOS OBRIGATORIOS GERAIS

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

A proponente devera fornecer todos os itens, sob pena de desclassificacéo;

Todos os componentes deste anexo deverdo ser novos e sem uso;

Todos os produtos ofertados, entre hardware e software, tém de ser e compativeis entre si e
com a solugdo de armazenamento e virtualizacdo do SEBRAE/CE. Todas as partes e pecgas
necessarias para operacionalizagdo do conjunto deverdo ser fornecidas pela proponente. Para
isto, a responsabilidade da montagem e integragdo da solugéo recai sobre a proponente, que
devera disponibilizar a solucéo em perfeito funcionamento;

Todas as partes, pec¢as, conversores, cabos e softwares necessarios para operacionalizacéo da
solucdo deverdo ser fornecidos pela licitante vencedora, sem énus para 0 SEBRAE/CE;

A proposta de cada licitante deve conter tabela comprobatéria das caracteristicas solicitadas,
independente da sua descricdo, através de documentos cuja origem seja exclusivamente do
fabricante dos produtos, como catalogos, manuais, ficha de especificagéo técnica, informacgdes
obtidas em sites oficiais do fabricante através da internet, indicando as respectivas URL
(Uniform Resource Locator), ou por meio de declaracdes do fabricante. As comprovacdes
devem ser claras, com indicacdo de pagina na proposta. Serdo aceitos documentos em
portugués ou inglés para comprovagdes técnicas. A ndo comprovacéo de alguma caracteristica
exigida, quando solicitada pelo SEBRAE/CE, levara a desclassificacdo da proposta;

Deverdo ser listados todos os componentes relevantes da solugdo proposta com seus
respectivos codigos do fabricante (marca, modelo, fabricante e part number), além de descricdo
e quantidades;

O prazo de validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias consecutivos da
data da sessdo de abertura desta licitacao;

2. REQUISITOS DE QUALIDADE
A licitante devera apresentar uma equipe técnica, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apés a
assinatura contratual, conforme segue:

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

A licitante deve possuir no minimo um profissional especializado na area de Storage. O
profissional deve possuir certificacdo emitida pelo fabricante dos equipamentos ofertados
(incluindo solugBes de armazenamento em disco, fita e de Storage Area Networks) ou
certificacdo do SNIA (Storage Networking Industry Association), sendo aceitas Systems
Engineer ou Architect. Deve possuir, ainda, o minimo de 2 (dois) anos de experiéncia em
instalacé@o e configuracéo de solucdes de armazenamento de dados;

A licitante deve possuir no minimo um profissional especializado e certificado na familia de
servidores e sistema operacional ofertados, com o0 minimo de 1 (um) ano de experiéncia em
instalacé@o e configuracdo dos produtos ofertados;

O projeto deve ser gerenciado através de metodologia apropriada, contanto com um Gerente
de Projeto que fara a interface entre CONTRATADA e CONTRATANTE. O Gerente de Projeto
devera obrigatoriamente possuir a certificacdo PMP (Project Management Professional) ou
MBA concluido em Gerenciamento de Projetos ou formacg&o superior completa em Engenharia
de Producdo, em seu periodo de validade. Deve possuir experiéncia comprovada de, no
minimo, 2 (dois) anos em geréncia de projeto;

Os profissionais a serem alocados para participar dos servi¢os solicitados na presente licitacdo
devem ser listados na proposta. Uma cépia da carteira de trabalho de cada funcionario deve
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ser fornecida na mesma, bem como indicacéo de que funcao ird desempenhar no projeto;

2.5. As comprovacdes de experiéncia profissional, requerida para os profissionais descritos acima,
dar-se-d0 mediante a apresentacdo de documento emitido pela(s) empresa(s), no prazo
maximo de 5 (cinco) dias, apds a assinatura contratual, onde o técnico realizou tarefas tipicas
da funcéo pleiteada, exigindo-se similaridade com as tarefas relacionadas para cada fungéo;

2.6. A comprovacéo da capacitacédo técnica dar-se-4 mediante a apresentacdo de certificado(s) de
cada instituicdo/fabricante, conforme o caso, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apés a
assinatura contratual. As certificacdes deverdo ser obrigatoriamente técnicas e do mesmo
fabricante dos produtos cotados (exceto certificacdes generalistas como SNIA, ITIL e PMP).
Nao serao aceitas certificacdes do tipo “Sales”;

3. ITENS DE AQUISIGAO DO EDITAL

[ITEM 1 = Chassis (ENCLOSURES)

Quantidade: 01 unidade

1. Caracteristicas gerais

Deverdo ser fornecidos em quantidade suficiente para
acomodar todos 0os modulos servidores e mddulos de

i . ~ - " Sim
1.1. Quantidade interconexdo (switches) que fazem parte da solugao
ofertada.
Todos os chassis (enclosures) fornecidos deverao ser
N novos, sem gqualquer utilizacdo anterior, devendo ser .
1.2. Tempo de Utilizag&o quaiq s Sim

compativeis com as demais caracteristicas exigidas
no Edital e seus Anexos

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deverao ser
1.3. Fabricante produzidos pelo mesmo fabricante dos médulos Sim
servidores ofertados na solucao

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deverdo ter

1.4. Altura uma altura maxima de 10U. Sim
Deve possuir capacidade para acomodar, no minimo,
14 (catorze) mddulos servidores do tipo half wide ou 7 Sim
(sete) médulos servidores do tipo full wide.
1.5. Médulos servidores Deve suportar em um mesmo chassi o mix de Sim
modulos half e full.
Devera permitir a instalagdo de mddulos servidores bi- Sim

processados e quad-processados.

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deveréo
permitir a adigdo e substituicdo de médulos servidores
1.6. Hot Pluggable / Hot Swap | € mddulos de interconexao (switches) sem que seja Sim
necessario desligar ou reinicializar o chassi
(enclosure).

2. Alimentacdo Elétrica

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deverao
estar equipados com quantidade de fontes de
2.1. Redundancia alimentacao que suporte a configuracéo exigida de Sim
maédulos servidores e interconexao (switches) com
redundancia N+N.

Todos os chassis (enclosures) fornecidos, deverédo
estar equipados com fontes de alimentacao que
funcionem com tenséo elétrica nominal de 200-240V
AC, a 60 Hz.

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deveréo
estar equipados com fontes de alimentacdo que

2.3. Hot Pluggable / Hot Swap | possam ser adicionadas e substituidas de modo Sim
dindmico, ou seja, ndo requerendo o desligamento ou
reinicializacao do equipamento.

2.2. Tensdo de Entrada Sim

3. Sistema de ventilagdo
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Especificacdo

3.1. Redundancia

Descricao

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deverao

estar equipados quantidade de ventiladores que
suporte a configuracao exigida de médulos servidores
e interconexdo (switches) de forma redundante.

Requisitos

Sim

3.2. Hot Pluggable / Hot Swap

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deveréo
estar equipados com ventiladores que possam ser
adicionados e substituidos de modo dinamico, ou
seja, ndo requerendo o desligamento ou
reinicializa¢éo do equipamento.

Sim

4. Modulo de Gerenciamento do chassi

4.1. Mddulo de geréncia

Todos os chassis fornecidos deverdo possuir médulo
capaz de realizar funcdes de gerenciamento remoto
do sistema.

Sim

4.2. Redundancia

Todos os chassis deverdo possuir médulo de
gerenciamento redundante de tal maneira que a falha
de um modulo ndo interfira nas operagées de
gerenciamento do chassi.

Sim

4.3. Caracteristicas de
Gerenciamento

O médulo de gerenciamento devera possibilitar
acesso remoto a todos os recursos do chassi,
incluindo médulos servidores, médulos de
interconexdo (switches), fontes e ventiladores.

Sim

O maddulo de gerenciamento devera possuir conexao
interna no chassi com acesso dedicado através de
canal Gigabit Ethernet para os médulos servidores e
de interconexdo (switches).

Sim

Devera possibilitar gerenciamento remoto aos
médulos servidores, incluindo funcionalidades de KVM
remoto, acesso a BIOS/UEFI, cadastro de multiplos
usudrios e midia virtual para unidade 6ptica, unidade
de disquetes e imagens em disco.

Sim

Deve configurar politicas de consumo e redundancia
energia para o chassi e modulos servidores.

Sim

Deve realizar gerenciamento de inventario e recursos.

Sim

4.4, Interface

O médulo de gerenciamento devera prover acesso
baseado em autenticagcao por usuério e senha,
integrado ao Active Directory, além de conexado Web
com interface grafica segura baseada em SSL
(Secure socket Layer);

Sim

4.5. Emissao de Alertas

Todos os chassis (enclosures) fornecidos deveréo
possuir mecanismos para emisséo de alertas via traps
SNMP, nos casos em que haja detec¢éo de uma
falha.

Sim

5. Médulos de interconexdo (Switches) de rede local Gigabit

5.1. Quantidade

Devem ser ofertados, no minimo 2 (dois) switches
Ethernet, em quantidade suficiente para atender a
quantidade de portas internas e externas exigidas nos
itens abaixo.

Sim

5.2. Performance

Cada comutador (switch) de rede local fornecido deve
implementar arquitetura non-blocking (full wire speed).

Sim

5.3. Portas internas

Quantidade minima de portas internas Gigabit que
devem ser suportadas no Chassi com os switches
Ethernet ofertados.

56 portas

Quantidade de portas que devem estar licenciadas
inicialmente para uso no chassi.

56 portas

Caso o equipamento do fabricante ofertado nao
trabalhe com licenciamento de portas de Switches,
esse deve ser entregue com todo o hardware
necessario para atender a quantidade maxima de
portas suportadas.

Sim
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5.4. Portas externas

Quantidade minima de portas externas para uplink
Gigabit que devem ser suportadas no chassi com os
switches Ethernet ofertados.

40 portas

Quantidade de portas Gigabit que devem estar
licenciadas inicialmente para uso.

40 portas

Caso o equipamento do fabricante ofertado ndo
trabalhe com licenciamento de portas de Switches,
esse deve ser entregue com todo o hardware
necessario para atender a quantidade maxima de
portas suportadas requeridas acima.

Sim

5.5. Caracteristicas Gerais

Todos os switches de rede local fornecidos deverao
possuir a capacidade de implementar no minimo a
seguinte quantidade de VLANSs:

1024 (mil e vinte e
guatro)

Todos os switches de rede local fornecidos deverao
possuir a capacidade de armazenar no minimo a
seguinte quantidade de MAC Addresses:

30.000 (trinta mil)

5.6. Gerenciamento

Quantidade de portas internas que cada médulo deve
possuir para prover ligagdo aos médulos de
gerenciamento instalados no chassi.

2 (duas)

Todos os switches fornecidos deverdo implementar
funcionalidade que permita atualizar versao de
firmware através dos protocolos FTP ou TFTP ou
SFTP.

Sim

Todos os switches de rede local fornecidos deveréo
implementar funcionalidades de gerenciamento
relativas ao protocolo SNMP v1, v2 e v3.

Sim

Todos os switches de rede local fornecidos deverdo
possuir funcionalidade que permita seu
gerenciamento remoto através de command line
interface (CLI).

Sim

Todos os switches de rede local fornecidos deverdo
implementar funcionalidades de gerenciamento
relativas ao protocolo RMON.

Sim

O switch deve prover LEDs para verificagdo de status
da porta e do switch

Sim

5.7. Protocolos e padrées

Protocolos/padrdes que devem ser suportados pelos
modulos de interconexao Ethernet ofertados: 802.3,
802.3u, 802.3ae 802.3ad, 802.1Q, 802.1d, 802.1s,
802.1w, 802.1x, 802.3x, 802.2, IGMP snooping,
Jumbo frames, Trunk Failover, SSH, ACLs baseadas
em IP/MAC/VLAN, VRRP, RIP, OSPF e BGP 4.

Sim

5.8. Qualidade de service
(QosS)

Quantidade minima de filas de prioridade Weighted
Round Robin (WRR) que o médulo ofertado deve
suportar.

8 (oito)

Deve suportar 802.1p e IP ToS/DSCP.

Sim

Deve implementar classificacao de trafego com base
em ACLs utilizando enderegcos MACs/IPs de
origem/destino.

Sim

5.9. Seguranga

Deve possuir funcionalidade de protecéo contra
Multicast/Broadcast Storms

Sim

Deve implementar funcionalidade que permita realizar
autenticacao e autorizacao através de RADIUS e
TACACS+.

Sim

5.10. Acessorios

Todos os médulos ofertados devem vir com todos os
acessorios, cabos, necessarios para completa
operacionaliza¢cdo do mesmo.

Sim
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pe acao De ao Req 0
6. Modulos de interconexdo (Switches) de rede de armazenamento de dados (SAN)
Devem ser ofertados, no minimo 2 (dois) switches, em
6.1. Quantidade quantidade suficiente para atender a quantidade de Sim
portas internas e externas exigidas nos itens abaixo.
Todos os switches de rede de armazenamento de
6.2. Fabricante dados (SAN) fornecidos dever&o ser de um mesmo Sim

modelo e fabricante.

6.3. Largura de Banda
Agregada

Todos os switches de rede de armazenamento de
dados (SAN) fornecidos deverédo ofertar no minimo a
seguinte quantidade de largura de banda agregada
(throughput) em gigabits por segundo:

320 (trezentos e vinte)

Todos os switches de rede de armazenamento de

6.4. Arquitetura de comutacdo | dados (SAN) fornecidos deverdo estar equipados com Sim
arquitetura de comutagdo non-blocking.
Todas as portas externas de cada comutador (switch)
N de rede de armazenamento de dados (SAN) fornecido
6.5. Conexes Suportadas deverdo ser capazes de suportar conexdes do tipo Sim

nas Portas Externas

Fabric Port (F_Port), Fabric Loop Port (FL_Port) e
Expansion Port (E_Port).

6.6. Portas Internas

Quantidade minima de portas internas que devem ser
entregues no Chassi com os comutadores de rede de
armazenamento de dados (SAN) ofertados.

28 (vinte e oito portas

6.7. Portas Externas

Quantidade minima de portas externas que devem ser
suportadas no Chassi com os comutadores de rede
de armazenamento de dados (SAN) ofertados.

12 (doze) portas

6.8. Velocidade

As portas externas de cada comutador (switch) de
rede de armazenamento de dados (SAN) fornecido
deverao suportar conexdes nas velocidades de 2
Gbps, 4 Gbps e 8 Gbhps.

Sim

6.9. Interface das Portas
Externas

Todas as portas externas de cada comutador (switch)
de rede de armazenamento de dados (SAN) fornecido
deverdo estar equipadas com transceivers SFP+
(Small Form-Factor Pluggable Plus) Short Wave com
conectores LC duplex

Sim

6.10. Zoning

Todos os switches de rede de armazenamento de
dados (SAN) fornecidos, dever&o implementar o
servico de Zoning.

Sim

6.11. Tipos

Todos os switches de rede de armazenamento de
dados (SAN) fornecidos, deverdo implementar no
minimo os seguintes padroes:

FC-GS-3;

FC-SW-2;

FC-PH-2

FC-AL-2

FC-Tape

Classes de servico2 e 3

OO0 OO OO0

Sim

6.12. Command Line
Interface

Todos os switches de rede de armazenamento de
dados (SAN) fornecidos dever&o possuir
funcionalidade que permita seu gerenciamento remoto
através de command line interface (CLI) com suporte
a SSH.

Sim

6.13. Web Based Interface

Todos os switches de rede de armazenamento de
dados (SAN) fornecidos dever&o possuir
funcionalidade que permita seu gerenciamento remoto
através de interface web.

Sim

7. Caracteristicas Gerais
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Especificacdo Descricao Requisitos

Deve ser entregue modulo de geréncia baseado em
software pré-instalado (appliance) com o intuito de
realizar o gerenciamento unificado de todos os
componentes fisicos da solugdo entregue, incluindo
multiplos chassis, mddulos servidores e mddulos de
interconexao (switches)

Sim

1.7. Software de geréncia O médulo de geréncia deve ser instalado no chassi
entregue na solugdo e devera ocupar no maximo 1 Sim
(uma) baia de servidor.

O médulo devera possuir, no minimo, 0s seguintes
requisitos de hardware: Processador E5-2600 de oito

cores, 32 GB de memodria, dois discos SSD de 150 Sim
GB e duas interfaces de rede 10 Gigabit Ethernet.
A solucao devera ser um ponto central de Sim
L ) gerenciamento para multiplos chassis.
1.8. Mltiplos Chassis Deve permitir o gerenciamento unificado de, no Sim

minimo, 04(quatro) chassis.

Notificar os usuarios de problemas que ocorrem no
sistema através de e-mail e a capacidade de fazer Sim
pesquisa detalhadas dos eventos gerados.

Deve permitir criar planos de automagéo iniciados por
eventos. Deve ser possivel, por exemplo, iniciar um
programa em um sistema em resposta a um evento
especifico.

Sim

Deve permitir a cria¢&o de perfis de configuragéo. Sim

Deve possuir wizards para simplificar a configuracao
do sistema.

Permitir visualizagdo grafica do chassis e seus
componentes. Deve ser possivel verificar detalhes de Sim
cada componente a partir da interface grafica.

1.9. Caracteristicas gerais Permitir fazer a descoberta de sistemas, como
servidores fisicos e virtuais, sistemas de
armazenamento e dispositivos de rede. Deve utilizar
diferentes tipos de protocolos para realizar a
descoberta, com possibilidade de refinar a procura por
protocolos especificos.

Deve ser possivel realizar a descoberta através um
endereco IP, nome do host e intervalos de enderecgos Sim
IP.

Permitir coletar dados do inventéario sobre hardware e
software atualmente instalados nos sistemas.

Permitir identificar e fazer o download de atualiza¢es
disponiveis para os sistemas.

Deve ser possivel criar politicas de conformidade que
avisem quando os sistemas estiverem desatualizados.

8. Gerenciamento de servidores

Implementar monitoramento de desempenho dos
8.1. Performance servidores com envio de alertas aos administradores Sim
em caso de problemas.

Suportar conexdes remotas de teclado, video e mouse

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

) (KVM) aos médulos servidores. Sim
8.2. Gerenciamento remoto Suportar conexdes de midia virtual (DVD, ISSO e Sim
USB) aos maédulos servidores.
Possuir capacidade de gerenciar a alocagdo de
enderecos Ethernet (MAC) e Fibre Channel (WWN) Sim
8.3. Alocacéo de enderecos | a0s servidores.
e failover Monitorar a saude dos servidores e em caso de falha,
trocar automaticamente por outro que esteja Sim

configurado em um pool de spare.
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Especificacdo Descricao Requisitos
9. Gerenciamento de virtualizagdo
. Deve suportar as seguintes tecnologias de .
9.1. Compatibilidade virtualizacao: VMware, KVM e Hyper-V. Sim
. Permitir a criagdo, modificagcdo e realocacéo de .
9.2. Gerenciamento servidores virtuais. Sim
9.3. Switches virtuais Suporte a switches virtuais KVM, pHyp e VMware. Sim
. Permitir a visualizacdo dos relacionamentos entre os :
_ ; . Sim
9.4. Relacionamento recursos fisico-virtuais.
10. Gerenciamento de rede
10.1. Topologia de rede Permitir a visualizacgéo gréafica da topologia de rede. Sim
Permitir visualizagdo das configuracéo do dispositivo
de rede e ser capaz de aplicar templates para Sim
10.2. Gerenciamento configurar estes dispositivos.
Permitir execugdo de ferramentas de diagnéstico de sim
rede, como ping e traceroute.
Permitir configuracao de VLAN dos switches do chassi .
10.3. VLANs através do modulo de gerenciamento. Sim
Permitir configuracdo de parametros de QoS nos .
10.4. QoS eguipamentos de rede. Sim
| ITEM 2 — Médulo Servidor
Quantidade: 04 unidades
Especificagdo Descricéo Requisitos
11. Arquitetura
Deve ser compativel e do mesmo fabricante do Sim
1.10. Chassi chassi entregue.
.10. Chassi - — -
Até 14 (catorze) laminas do mesmo tipo devem ser Si
. im
suportados no chassi ofertado.
O servidor do tipo blade deve possuir quantidade de
processadores instalados suficientes para prover X = 400
indice SPECINT RATE BASE 2006 de, no minimo, X B
1.11. Processador para o equipamento ofertado.
A velocidade do barramento de comunicacéo do
processador com o restante do sistema devera ser Sim
de no minimo de 8.0 GT/s
Caso o servidor ofertado néo esteja auditado em
nenhum dos indices solicitados ou a maquina
auditada tenha processador(es) diferente(s) do(s)
ofertado(s), a férmula abaixo podera ser utilizada para
o célculo de um indice de Performance Estimada
(Pest);
p —B ” :I':CDfE?'?EdE' " EHZDfE:":‘EdD
. gzt — Yraf ¥
1.12. Caélculo de indice N C:l'af GHZ:-'af Sim
estimado ‘o n -
onde “Byef” € 0 resultado de performance da maquina
de referéncia (auditada), “NC” representa o numero
total de cores (nucleos ou CPUs) e “GHz” representa
a freqiiéncia de clock do processador.
Os subindices “est” e “ref” representam,
respectivamente, estimado e referéncia, ou seja, dado
da maquina auditada. O indice ofertado refere-se &
magquina ofertada;
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Especificacdo

1.13. Cache L3

Descricao
Quantidade minima de cache L3, em megabytes,
gue cada processador fisico devera possuir;

Requisitos
15MB

1.14. Suporte a Virtualizagédo

Tecnologia de suporte a virtualizagcdo que cada
processador fisico devera implementar;

AMD-V ou Intel-VT

12. Memoria

12.1. Tipo

As memorias a serem instaladas nos servidores do
tipo blade devem ser, no minimo, PC3-12800 1600
MHz ECC DDR3

Sim

12.2. Quantidade

Quantidade, em Gigabytes, de memoéria RAM
instalada em cada servidor do tipo blade

64 GB (quarenta e oito
gigabytes)

12.3. Capacidade

Quantidade méaxima, em Gigabytes, de memaéria RAM
que cada servidor do tipo blade deve suportar

384 GB (Trezentos e
oitenta e quatro
gigabytes) utilizando
memoérias RDIMM

768 GB (setecentos e
sessenta e oito
gigabytes) utilizando
memorias LRDIMM

12.4. Protegdo

A memoria instalada deve suportar as seguintes
tecnologias de protecdo de memoria.

Chipkill, Advanced
ECC, SDDC ou
equivalente

Memory Sparing

Memory Mirroring

13. Armazenamento

13.1. Quantidade de baias

Quantidade minima de baias para instalacédo de
discos rigidos.

2 (duas)

13.2. Tecnologia

Tecnologia dos discos a serem instalados nas baias
internas dos servidores do tipo Blade.

SATA, SAS e SSD

13.3. Quantidade de discos

Quantidade de discos que cada servidor do tipo blade
deve possuir.

2 (dois) discos SAS de
2.5"

13.4. Capacidade

Capacidade individual minima que cada disco deve
ter.

146 GB (cento e
quarenta e seis

gigabytes)
13.5. Velocidade de A controladora deve suportar conexdo de, no minimo, sim
operacgéo 6 Gbps em suas portas.
Niveis de RAID implementados via Hardware que a
13.6. RAID controladora devera ser capaz de realizar. oel
14. Controladora de video
14.1. Meméria Quant_idade de memoria que a controladora devera 16 MB
possuir.
14.2. Resolucdo Resolucéo gréafica de 1600 x 1200 a 75 Hz Sim
15. Slots PCI
O servidor devera possuir, no minimo, 2 conectores .
15.1. Slots PCI para expanséo de 1/O. Sim
15.2. Padréo PCI-Express Gen 3 ou superior Sim

16. Controladora(s) Ethernet

16.1. Interfaces 1 Gigabit
Ethernet

Quantidade de interfaces 1 Gigabit Ethernet de rede
por servidor do tipo blade para conex&o aos switches
ofertados.

04 interfaces

Tipo de barramento que a(s) controladora(s) devera
se conectar.

PCI-Express
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Especificacdo

Descricao

Requisitos

24

Suporte aos seguintes padrdes:

Wake On Lan, suporte
a Preboot Execution
Environment (PXE).

17. Controladora Fibre Channel

17.1. Interfaces

Devera possuir, no minimo, 2 interfaces HBA 8 Gbps
por servidor do tipo blade para conexdo aos switches
ofertados no chassi.

Sim

17.2. Velocidade

A controladora devera detectar e operar
automaticamente com as taxas de transferéncia de
8Gbps , 4Gbps e 2Ghps

Sim

17.3. Topologia

Compativel com topologias FC-AL, FCAL-2 e Classes
de servico Fibre Channel 2 e 3.

Sim

18. Requisitos adicionais

18.1. Alimentagédo

Devera ser provida através dos mddulos de
alimentacdo elétrica instalados no chassi do Blade

Sim

18.2. Gerenciamento

O equipamento ofertado devera possuir placa de
gerenciamento remoto.

Sim

Deve ser possivel o gerenciamento remoto com
visualizacéo de tela e utilizagdo de mouse/teclado ao
madulo servidor. Também deve ser possivel a
utilizagdo de recursos de midias virtuais de DVDs e
USBs no médulo servidor.

Sim

Deve ser possivel fazer a captura de tela azul no
modulo servidor.

Sim

18.3. Seguranca

O equipamento devera possuir médulo TPM (Trusted
Platform Module), versdo 1.2 ou superior, com suporte
a funcionalidades avancgadas de criptografia.

Sim

18.4. Andlise pré-falha

Devera possuir mecanismo de analise de pré-falha,
via hardware, para 0s seguintes componentes:

Processadores,
memoria e Disco
rigido

18.5. Compabilidades

O servidor e todos os seus periféricos deverao ser
compativeis com os sistemas operacionais Windows
2012 Server ou superior, Red Hat Enterprise Linux 6
ou superior e Suse Linux Enterprise Server 11 ou
superior

Sim

O servidor ofertado deve estar certificado no HCL
(Hardware Compatibility List) da Microsoft para o
sistema operacional Windows Server 2012 ou superior
a ser comprovado através do link
http://www.windowsservercatalog.com.

Sim

O servidor ofertado deve estar certificado no HCL
(Hardware Compatibility List) da Red Hat para o
sistema operacional Red Hat Enterprise Linux 6 ou
superior a ser comprovado através do link
https://hardware.redhat.com.

Sim

O servidor ofertado devera estar certificado no HCL
da VMWare para o software de virtualizagdo VMware
vSphere 5.1 ou superior a ser comprovado através do
link
http://www.vmware.com/resources/compatibility/searc
h.php?action=base&deviceCategory=server.

Sim

[ ITEM 3 — Rack e Acessorios
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Quantidade: 01 unidade
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Especificacdo

19. Caracteristicas

Descricao

Requisitos

1.15. Padréo Padréo EIA 310-D 19 polegadas. Sim
1.16. Fabricante Deve ser do mesmo fabricante dos servidores ofertados Sim
1.17. Estrutura Estrutura devera ter acabamento de pintura aplicada por sim

processo eletrostatico.

Altura minima do rack levando em consideracéo a

42 (quarenta e

1.18. Altura quantidade de U ( 1U = 1.75 polegada = 44.45 mm) dois) Us
. Deve possuir profundidade de, no minimo, 100 cm para .
1.19. Profundidade acomodar todos o0s servidores ofertados. Sim
Possuir sistema de travamento da porta que permita .
1.20. Travamento travamento das portas dianteira, traseira e laterais. Sim
As dobradicas da porta dianteira deverao possuir um
1.21. Abertura sistema manual que facilite mudar o sentido da abertura da Sim
porta
Portas dianteira e traseira perfuradas para uma melhor
. A circulacdo de ar dentro para fora e vice-versa. Deve possuir .
1.22. Sistema de Ventilagao sistema de ventilagdo capaz de suprir as necessidades de Sim
temperatura.
. As tampas laterais devem prover facil acesso aos .
1.23. Tampas laterais componentes abrigados no(s) rack(s); Sim
O RACK deveré ter, no minimo, 6 (seis) compartimentos
1.24. Espacos laterais nas laterais que suportem a montagem vertical de Unidades Sim
de Distribuicdo de Energia (PDUs) e switches KVM de 1U.
- Deve possuir pés (base) que permitam a perfeita .
1.25. Estabilidade estabilidade do equipamento. Sim
Unidades de distribuicdo de energia (PDUs) — Tipo 01
pe acao De ao Req 0

20. Caracteristicas

1.26. Quantidade Quantidade de PDUs Tipo 01 instaladas no Rack. 04 (quatro)
Todos os armarios (racks) fornecidos, deverao possuir
unidades de distribuicdo de forca em quantidade suficiente Sim
, C para assegurar o fornecimento de tenséo elétrica nominal
1.27. Unidade de Distribuicao de | jo 110/220v AC aos equipamentos ali instalados.
Forca (PDU) E de responsabilidade da contratante a disponibilizacdo de
circuitos elétricos adequados para a alimentacéo dos Sim
racks/pdus.
1.28. Tomadas Quantidade minima de tomadas padrao IEC320-C13. 07 (sete)
As PDUs devem acompanhar cabos de forca com conector
1.29. Cabos de Forca padrdo NBR 14136 para conexdo com a rede elétrica do Sim
CLIENTE
Unidades de distribuicdo de energia (PDUs) — Tipo 02
pe acao De ao Req 0
21. Caracteristicas
1.30. Quantidade | Quantidade de PDUs Tipo 02 instaladas no Rack. | 02 (duas)
Todos os armarios (racks) fornecidos, deverao possuir
unidades de distribuicdo de forca em quantidade suficiente Sim
. L para assegurar o fornecimento de tenséo elétrica nominal
1.31. Unidade de Distribuicdo | 4e 220y AC aos equipamentos ali instalados.
de Forca (PDU) E de responsabilidade da contratante a disponibilizacdo de
circuitos elétricos adequados para a alimentagéo dos Sim
racks/pdus.
1.32. Tomadas Quantidade minima de tomadas padrao IEC320-C19. 06 (seis)
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Especificacdo Descricao Requisitos
As PDUs devem acompanhar cabos de for¢ga para conexao .
1.33. Cabos de Forca com a rede elétrica do CLIENTE Sim
Deverao ser fornecidos receptaculos do tipo fémea para
1.34. Receptéculos prover compatibilidade entre o cabo de forca da PDU e a Sim
rede elétrica do cliente.
| ITEM 4 — Switches Ethernet
Quantidade: 02 unidades
Especificacdo Descricao Requisito

22. GERENCIAMENTO

1.1. Caracteristicas Gerais configuracéo de espelhamento de portas.

Deve possuir LEDs indicativos do estado de
funcionamento do equipamento.

Sim

Deve permitir a atualizagdo de versdes de
codigo utilizando os protocolos FTP ou
TFTP.

Sim

Deve suportar o protocolo Secure Copy
Protocol (SCP) para cOpias seguras de
arquivos de configuracdo do switch.

Sim

Devera implementar mecanismos de
monitoramento e analise local e remota de
trafego em portas de switches pertencentes
a uma mesma VLAN, através de

Sim

Deve implementar comandos de traceroute
para o descobrimento do caminho seguido
por um pacote dentro da rede;

Sim

Deve permitir enviar logs para servidores
remotos (Syslog);

Sim

O equipamento deve implementar ajuste de
clock utilizando NTP.

Sim

Deve possibilitar a criagdo de perfis de
configuracdo da porta para cada tipo de
magquina, como switches, roteadores,
servidores, estac¢fes, telefones IP, Pontos
de Acesso, que sera conectada ao switch;

Sim

1.2. SNMP

Deve estar equipado com recursos que
implementem funcionalidades de
gerenciamento relativas ao padréo de
gerenciamento SNMP (Simple Network
Management Protocol), com suporte a RFC
1213 (MIB-II).

Sim

Deve suportar SNMP v1, v2 e v3

Sim

Permitir a monitoragédo de desempenho de
trafego entre o switch e outro equipamento
via MIB SNMP;

Sim

1.3. RMON

Deve estar equipado com recursos que
implementem funcionalidades de
gerenciamento relativas aos padrdes de
gerenciamento RMON (Remote Network
Monitor), com suporte a RFC 1757.

Sim

Possuir suporte nativo a 4 grupos de
RMON(History, Statistics, Alarms, Events);

Sim

1.4. Interfaces de Gerenciamento  [comunicac¢&o out-of-band para

Deve estar equipado com 01(Uma) porta de

gerenciamento de configuracéo.

Sim
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Especificacdo

Descricao

gerenciamento e configuragdo via linha de
comando. O conector deve ser RJ-45 ou
padrdo RS-232. (os cabos e eventuais
adaptadores necessarios para acesso a
porta de console devem ser fornecidos);

Possuir porta do console para

Requisito

Sim

Deve ser gerenciavel via SSH verséo 2
(SSHv2) suportando, no minimo, o
algoritmo de criptografia 3DES;

Sim

Devera estar equipado com recursos que
permitam o gerenciamento através de
TELNET.

Sim

Devera estar equipado com recursos que
permitam o gerenciamento através de web
browser com suporte a SSL (Secure Socket
Layer) versdo 3.

Sim

1.5. Conjunto de Switches

Deve permitir que um conjunto de switches
seja administrado por Unico endereco IP e
que esse conjunto, possua no minimo até
10 unidades iguais;

Sim

1.6. Descobrimento de dispositivos

Suportar o Link Layer Discovery Protocol
(LLDP) e LLDP for Media Endpoint Devices
(LLDP-MED): Padréo do IEEE para
descobrimento de dispositivos em nivel de
enlace em redes Ethernet.

Sim

23. CAPACIDADE DE PROCESSAMENTO

1.7. Encaminhamento de Pacotes

Capacidade minima de encaminhamento
de pacotes na camada 2 (modelo OSI), em
milhdes de pacotes por segundo, com a
qual cada equipamento devera estar
equipado.

65,5 (sessenta e cinco
virgula cinco) Mpps

1.8. Matriz de comutacéo

Capacidade minima de comutacéo em
Gbps, com a qual cada equipamento
deverd estar equipado.

160 (cento e sessenta)
Gbps

24. PORTAS INSTALADAS

1.9. Gigabit Ethernet

Quantidade minima de portas com
interfaces RJ-45, padrdo 1000BaseT que
deverdo estar instaladas em cada
comutador (switch), para conexao de
estacdes de trabalho.

24 (vinte e quatro

1.10. Portas de Uplink

Quantidade minima de portas com
interfaces RJ-45, padrao 1000BaseT que
deverdo estar instaladas em cada
comutador (switch), para conexao de
Uplink

4 (quatro)

1.11. Agregacdo de portas

Devera implementar o aumento da largura
de banda através da agregacéo de até 8
portas fisicas iguais funcionando como uma|
Unica porta logica, conforme padréo IEEE
802.3ad.

Sim

O switch deve implementar o protocolo de
negociacao Link Aggregation Control
Protocol (LACP);

Sim

1.12. Jumbo Frames

Deve suportar quadros ethernet de até
9216 bytes (“Jumbo Frames”).

Sim

25. EMPILHAMENTO

1.13. Caracteristicas

O switch fornecido deve ser empilhavel. O
empilhamento deve ser feito através de
cabo dedicado e ndo deve consumir

interfaces de Rede.

Sim

27
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Especificacdo

Descrigéo
Possuir porta destinada especificamente
para empilhamento, ndo sendo permitido
utilizar as portas descritas no item portas
instaladas.

Requisito

Sim

O empilhamento deve ser feito em anel
(“stack ring”) para garantir que, na eventual
falha de um link, a pilha continue a
funcionar;

Sim

Em caso de falha do switch controlador da
pilha, um controlador “backup” deve ser
selecionado de forma automatica, sem que
seja necessaria intervencdo manual;

Sim

Deve implementar espelhamento de trafego
entre portas residentes em switches
diferentes da pilha;

Sim

Deve ser possivel agregar links utilizando
diferentes portas em diferentes switches
em uma mesma pilha;

A pilha de switches deve ser gerenciada
como uma entidade Unica e através de um
Unico endereco IP.

Sim

Deve ser possivel empilhar pelo menos 08
(oito) destes switches;

Sim

1.14. Performance

Velocidade minima de empilhamento.

64 Gbps

1.15. cabos

Deve incluir todos os cabos necessarios
para realizagdo do empilhamento de forma
redundante.

Sim

26. RECURSOS DE REDUNDANCIA

1.16. Caracteristicas Gerais

Possuir suporte ao Protocolo Spanning-
Tree Protocol (IEEE 802.1d);

Sim

Deve implementar mecanismos de
minimizagdo do tempo de convergéncia de
Spanning-Tree em caso de falha de enlace
ou switch da rede local, e as seguintes
funcionalidades: configuracdo da porta para
0 estado de forwarding automaticamente,
manutencao da raiz do Spanning-Tree
(STP Root Guard ou similar) e detecgéo de
trafego Spanning-Tree com opg¢éo de
desabilitagdo da porta em caso de
deteccao positiva,;

Sim

Deve implementar o protocolo Rapid
Spanning Tree (IEEE 802.1w);

Sim

Deve implementar o protocolo Multiple
Spanning Tree (IEEE 802.1s).

Sim

Implementar o padréo IEEE 802.1s com
suporte a no minimo 128 instancias
simultaneas do protocolo Spanning Tree;

Sim

1.17. Deteccdo de erros Layer 1

Deve implementar os protocolos UDLD ou
DLDP, para detecgao de links com trafego
unidirecional.

Sim

1.18. Redundancia de Gateway

O equipamento deve implementar o
protocolo de redundancia de gateway
HSRP (Hot Standby Router Protocol) ou
VRRP (Virtual Router Redundancy

Protocol)

Sim

27. MAC ADDRESS

28
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Especificacdo

1.19. Quantidade

Descricao
Quantidade minima de MAC address que
poderdo ser utilizados simultaneamente.

Requisito

12.000 (doze mil)

28. VLANs

1.20. Quantidade

Quantidade minima de VLAN’s que
deverdo ser suportadas

1000 (mil)

1.21. Caracteristicas Gerais

Deve implementar o protocolo de trunking
IEEE 802.1q para que o trafego de varias
VLANS possa passar por um enlace. O
switch deve implementar protocolo de
negociacao de trunking;

Sim

Deve implementar a configuracdo de uma
VLAN de voz em cada porta para a
separacdo do trafego de telefonia IP;

Sim

Permitir a criagdo, gerenciamento e
distribuicdo de VLANSs de forma dindmica
através de portas configuradas como
tronco IEEE 802.1Q através do protocolo
VTP, GVRP ou equivalente.

Sim

1.22. Roteamento entre VLAN

Implementar Inter-VLAN routing para
fornecer roteamento IP de camada 3 entre
duas ou mais VLANS.

Sim

29. DHCP

1.23. Funcionalidades

Possuir suporte a DHCP Server.

Sim

1.24. seguranca

Possuir mecanismo de prote¢do contra
mensagens DHCP néo confidveis, através
do mecanismo DHCP Snooping.

Sim

1.25. Automatizacéo de configuracdes

Deve possuir a funcionalidade de download
automatico de imagens de software e
configurag@o para um ou mais switches
através de um DHCP server. Essa
funcionalidade assegura que cada novo
switch utilizado na rede possua a mesma
imagem de software.

Sim

30. MULTICAST

1.26. Funcionalidades

Implementar IGMP Snooping para
otimizacdo de IP Multicast;

Sim

Deve suportar no minimo 128 grupos
IGMP;

Sim

1.27. Roteamento

Deve suportar o protocolo PIM para prover
roteamento para Multicast, incluindo PIM
em modo “dense” e “sparse”.

Sim

Deve suportar DVMRP (Distance Vector
Multicast Routing Protocol)

Se tais funcionalidades forem
implementadas via licenca adicional de
software, esta ndo necessitara ser
fornecida inicialmente.

Sim

31. IPv6

1.28. Funcionalidades

Gerenciamento basico de IPv6,
contemplando suporte a enderegcamento
unicast, DHCPv6, ICMPV6, Secure Shell
(SSH) for v6, Telnet, TFTP, DNS, SNMP,
HTTP e HTTPS.

Sim

32. SEGURANCA

29
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Especificacdo

1.29. VLAN Privada

Descrigéo
Permitir a criagdo de subgrupos dentro de
uma mesma VLAN com conceito de portas
“isoladas” e portas “promiscuas”, de modo
que “portas isoladas” ndo se comuniquem
com outras “portas isoladas”, mas téo
somente com as portas promiscuas de umal
dada VLAN.

Requisito

Sim

1.30. Listas de controle de acesso -
ACLs

Permitir a criacdo de listas de acesso
baseadas em enderecos IP para limitar o
acesso ao switch via Telnet. Deve ser
possivel definir os enderecos IP de origem
das sessoes Telnet e SSH;

Sim

Implementar ACLs baseadas em Portas
(Ethernet) Fisicas do Switch;

Sim

Deve implementar Listas de Controle de
acesso baseadas em Tempo;

Sim

1.31. RADIUS

Suportar autenticacéo, autorizagdo e
“accounting” via RADIUS;

Sim

1.32. Controle de acesso por porta (IEEE
802.1x)

Deve suportar autenticagcdo de login/senha
para a liberagdo de trafego na porta através
do protocolo IEEE 802.1x com as seguintes
funcionalidades: atribuicdo de VLAN
conforme a autenticacéo do usuério,
posicionamento da porta em uma VLAN “de
convidados” caso n&o haja falha de
autenticacao, reautenticacdo forgada de
todas as portas, reautenticacé@o periddica e
definicdo de periodo de inatividade apos
falha de autenticacao;

Sim

Deve ser suportada a atribuicdo de
autenticacéo através do navegador (Web
Authentication) caso a maquina que esteja
utilizando para acesso a Rede ndo tenha
cliente 802.1x operacional.

Sim

Deve ser suportada a autenticagdo de
multiplos usudrios em uma mesma porta.

Sim

1.33. Protocolo de autenticacdo para
controle do acesso administrativo ao
equipamento

Implementa mecanismos de AAA
(“Authentication”, “Authorization” e
“Accounting”) com garantia de entrega dos
pacotes transferidos entre cliente e servidor
AAA;

Sim

Criptografa todos os pacotes enviados ao
servidor de controle de acesso e ndo s6 os
pacotes referentes a senha;

Sim

Permitir controlar quais comandos o0s
usuarios e grupos de usudrio podem
executar nos equipamentos gerenciados.
Devem ser registrados no servidor AAA
todos os comandos executados, assim
como todas as tentativas de execucgéo de
comandos ndo autorizadas feitas por
usuarios que tiverem acesso ao

equipamento gerenciado;

Sim
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Especificacdo

1.34. Portas confiaveis e ndo confiaveis

Descricao
Deve permitir a configuragdo de portas
confiaveis e ndo confiaveis de forma a
manter uma tabela correlacionando
informacdes como porta, VLAN, IP, MAC
para cada interface nao confiavel. Os
servidores DHCP, por exemplo, devem
estar conectados a interfaces confiaveis,
pois qualquer resposta a uma solicitagéo
DHCP sera descartada em interfaces nao
confiaveis. Tal funcionalidade garante
maior seguranca e controle das redes LAN;

Requisito

Sim

1.35. Enderecos MAC

Deve possuir capacidade de limitagdo de
enderecos MAC por porta;

Sim

Suportar a visualizacdo de enderegos MAC
aprendidos pelo Switch.

Sim

Deve permitir a autenticagdo de um cliente
via endereco MAC caso ndo seja suportado
a funcionalidade IEEE 802.1x, podendo
autenticar até 8 (oito) usuarios na mesma
porta compartilhada, aplicando politicas
apropriadas;

Sim

1.36. Controle de Broadcast

Possuir controle de broadcast, multicast e
unicast por porta. Deve ser possivel
especificar limiares (“thresholds”)
individuais para trafego toleravel de
broadcast, multicast e unicast em cada
porta do switch. Excedidos os valores pré-
configurados deve ser possivel enviar um
trap SNMP e desabilitar a porta.

Sim

33. QoS

1.37. Funcionalidades

Deve possuir 4 (quatro) filas em cada porta.
Estas portas devem implementar os
seguintes algoritmos de processamento de
filas:

- Prioridade Estrita

- Weighted Round Robin (WRR) ou Shaped
Round Robin (SRR);

Sim

Implementar classificagdo, marcacao e
priorizacéo de trafego baseada nos valores
de classe de servigo do frame ethernet
(IEEE 802.1p CoS)

Sim

Deve implementar Weighted Random Early
Detection (WRED) ou Weighted Tail Drop
(WTD) como mecanismo de prevencgédo de
congestionamento;

Sim

Deve suportar configuracdo automatica de
QoS para VolIP através de um Unico
comando de CLI ou vir configurado de
fabrica;

Sim

Deve possuir a funcionalidade de Local
Proxy ARP, com o intuito de minimizar
trafego broadcast e maximizar largura de
banda disponivel

Sim

34. PROTOCOLOS DE ROTEAMENTO

1.38. Basicos

Deve implementar roteamento estético

Sim

Deve implementar roteamento dindmico
RIPv1 (RFC 1058) e RIPv2 (RFC 2453)

Sim

1.39. Avancados

Suportar OSPF (Open Shortest Path First)
e BGP4 (Border Gateway Protocol Version
4).

Sim
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Especificacdo Descricao Requisito
Suportar roteamento de IPv6 (rota estatica, sim
RIP e OSPF)
Se tais funcionalidades forem
implementadas via licenca adicional de Sim
software, esta ndo necessitara ser
fornecida inicialmente.
35. ESTRUTURA
Deve possuir estrutura apropriada para
acondicionamento em armério de fiagéo Sim
1.40. Caracteristicas Gerais (rack) de 19 polegadas;
Deve vir acompanhado do kit de suporte .
e Sim
especifico para montagem em Rack de 19";
36. SISTEMA DE ALIMENTACAO
A fonte alimentagdo devera funcionar com
1.41. Caracteristicas Gerais tens&o elétrica nominal de 110V~220V AC, Sim
50~60Hz, de modo automatico.
Possuir fonte de alimentagdo redundante
1.42. Redundancia interna, garantindo tolerancia a falhas e Sim
disponibilidade da rede.
37. DOCUMENTACAO
Devera ser acompanhado de
documentacao técnica e manuais que
1.43. Documentacéo contenham informacdes suficientes para Sim
possibilitar a instalagdo, configuragdo e
operacionalizacdo do equipamento;
| ITEM 5 — Switches SAN |
Quantidade: 02 unidades
Especificagéo | Descricéo | Requisito

1.44. Trafego

Deve permitir tr&fego unicast, multicast
(para 255 grupos) e broadcast;

Sim

1.45. Throughput

Throughput minimo por porta;

8 Ghps (oito gigabits
por segundo)

1.46.

Largura de banda

Largura de banda agregada minima que o
Switch é capaz de oferecer em sua
configuragdo maxima, considerando full
duplex;

384 Gbps (trezentos
e oitenta e quatro
gigabites por
segundo)

1.47. Qtde. de portas disponiveis

NUmero minimo de portas que o Switch
deve suportar;

24 (vinte e quatro)

1.48.

Qtde. de portas ativadas

Numero minimo de portas que devem estar
licenciadas/ativadas e prontas para uso;

08 (oito)

Tipo de interface para fibra 6tica SFP

Short Wave, com

1.49. SFp (Small Form-Factor Pluggable) q_u_e todas conector LC
as portas ativadas devem possuir;
Todas as portas ativadas devem possuir
. interfaces do tipo U (Universal) com .
1.50. Interfaces tipo U deteccéo e fungionagnento autz)mético Sim
como E Port, F Port e FL Port;
Deve possuir capacidade de operar a 1
Ghbps, 2 Gbps, 4 Gbps e 8 Gbps (um, dois, .
1.51. Auto-sense quzlaotro e oith)) gigabits por segueldg), com Sim
tecnologia auto-sensing;
FC-SW-4, FC-AL-2,
1.52. padrées Pac_jr(")es Fibre Channel E:om 0s quais o FC-FLA, FC-GS-5,
e Switch deve ser compativel; FC-PLDA e FC-
TAPE
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Especificacdo

Descricao

33

Deve ser possivel estabelecer ISL (Inter

gue deverdo ser fornecidos;

1.53. E_Ports Switch Link) links de uma porta entre dois | Sim
Switches idénticos aos ofertados;
1.54. Qtde. de cabos Numero minimo de cabos de fibra dptica 08 (ito)

1.55. Tipo de fibra

Tipo de fibra éptica dos cabos;

Multimodo 50 um

1.56. Comprimento dos cabos

Comprimento minimo dos cabos ofertados;

25 m (vinte e cinco
metros)

1.57. Conector dos cabos

Tipo de conector dos cabos ofertados;

LC em ambas as
pontas

1.58. Tipo de Rack

O gabinete deve seguir padrao industrial
para racks de 19” (dezenove polegadas),
incluindo porcas, trilhos, parafusos e
demais acessorios necessarios para sua
instalacdo em rack;

Sim

1.59. Gabinete

Altura méaxima que cada Switch deve

1U (um Uou 1,75

1.61. Interfaces

Interfaces pelas quais o Switch deve

possuir para instalacdo em rack; polegadas)
Possuir no minimo uma porta padrédo Fast
1.60. Porta de gerenciamento Ethernet 10/100 para gerenciamento e Sim
configuracéao;
Web e linha de

comando e SNMP
(Simple Network

Management Protocol) com suporte a MIB;

permitir gerenciamento; Management
Protocol) com
suporte a MIB
. Deve suportar SNMP (Simple Network .
1.62. Gerenciamento P (Simp Sim

1.63. Servicos

Servigos que devem ser suportados;

Simple Name
Server (SNS) e
Registered State
Change Notification
(RSCN)

1.64. Zoneamento

Deve suportar criagdo de “zonas”,
limitando acesso de equipamentos ligados
a SAN conforme configuragao
estabelecida;

Sim

1.65. Tensao

Tensao elétrica nominal de operagdo que o
equipamento deve possuir;

110-240 V (cento e
dez a duzentos e
guarenta volts) AC a
60 Hz (sessenta
hertz)

| ITEM 6 — Storage

Quantidade: 01 unidade

Especificacéo | Descrigao Requisito \
1. Arquitetura

Numero minimo de controladoras

Fibre Channel redundantes e hot
1.1. Controladoras swap (que suportam troca durante o 02 (duas)

uso sem interrupcéo de
funcionamento);

Controladoras

1.2. Funcionamento das

Todas as controladoras ofertadas no
Storage devem estar ativas durante Sim
seu funcionamento;
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Especificacdo

Descricao
Caso haja falha em uma das

Requisito

1.3. Failover controladoras, o Storage deve prover | Sim
continuidade de suas operacdes;
1.4. Cache Capacidade liquida minima de 32 GB (Trinta e

memoria cache por controladora;

dois Gigabytes)

1.5. LEDs frontais

Minimas funcionalidades que devem
oferecer status através de LEDs
indicativos na parte frontal do
Storage;

Storage ligado
(Power), falha do
sistema/falha de
discos

1.6. LEDs de gabinete

Minimas funcionalidades que devem
oferecer status através de LEDs
indicativos em qualquer parte do
Storage;

Falha de
controladora

2. Performance

2.1. Throughput

Throughput de back-end minimo e
distribuido no minimo em 4 (quatro)
portas SAS Il ou Fibre Channel;

48 Gbps
(quarenta e oito
Gigabits por
segundo)

3. Funcionalidades

3.1. RAID

Niveis de VRAID ou RAID
(Redundant Array of Independent
Disks) que o equipamento devera
implementar;

0,1,5,6e10

3.2. Hot-spare

O subsistema de discos deve prover,
a cada 23 discos, um disco de mesma
tecnologia e capacidade a ser
configurado como hot-spare global,
de modo a substituir qualquer disco
defeituoso de mesma tecnologia
dentro de qualquer gaveta. Caso o
Storage utilize o conceito de hot-
spare virtual, deve ser ofertado 20% a
mais para cada tipo de disco
solicitado no edital.

Sim

3.3. Funcionamento de
disco hot-spare

A falta de um disco defeituoso e a
ativacdo do disco hot spare ndo deve
interferir no funcionamento normal do
sistema;

Sim

3.4. Failover

Deve prover mecanismos de
redirecionamento automatico
(failover) de trafego de dados entre
caminhos alternados, no evento de
falha de um destes caminhos, para
todos os servidores conectados a
SAN que dispuserem de mais de uma
HBA (Host Bus Adapter);

Sim

3.5. Licenciamento de
servidores

NUmero minimo de servidores para 0s
quais devem ser fornecidas, caso o
fabricante do produto ofertado as
cobre, licengas de conexao por
servidor (“host kits”) e softwares de
multipath e failover;

100

4. Capacidade

4.1. Expanséo

O equipamento ofertado devera
possuir expansibilidade de 504
(duzentos e quarenta) discos,
podendo adicionar gabinetes de
expansao para alcancar o numero de
discos solicitado;

Sim
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Especificacdo

4.2. Hot-swap

Descricao

Todos os discos ofertados devem ser

hot-swap, ou seja, devem permitir a
sua adigcdo e/ou substituicdo sem
prejudicar o funcionamento do
sistema;

Requisito

Sim

4.3. Modelo

Todos os discos ofertados devem ser
idénticos, de mesmo modelo e do
mesmo fabricante do Storage
ofertado.

Sim

4.4, Gavetas de expansdo

Caso sejam necessarias gavetas de
expansao para alcancgar o nimero de
baias solicitado a conexao delas até o
gabinete das controladoras devera
ser redundante, com links Fibre
Channel 4 Gbps (quatro gigabits por
segundo) ou superior ou SAS 12
Gbps (seis gigabits por segundo);

Sim

5. Discos Tipo |

5.1. Capacidade liquida

Capacidade liquida em TB
(Terabytes) que deve ser atingida
ofertando discos suficientes do Tipo |
e considerando nivel de protecédo
RAID-5, com arranjo maximo 7+1.

10,9 (Dez ponto
nove)

Tecnologia de todos os discos Tipo |

SAS 2.0 6 Gbps
(seis gigabites por
segundo) ou Fibre

5.2. Tecnologia ofertados para o Storage e suas Channel de 8
expansdes (quando aplicavel); Gbps (oito
gigabits por
segundo)
600 GB

5.3. Ccapacidade individual
dos discos

Capacidade individual que cada disco
Tipo | devera possuir;

(seiscentos
gigabytes) com
tolerancia de +/-
5%

5.4. Rotagdo

Caso as unidades de discos rigidos
sejam do tipo SAS 2.0, esses
deveréo possuir velocidade rotacional
de no minimo 10K RPM, caso sejam
do tipo Fibre Channel, esses deverdo
possuir velocidade rotacional de no
minimo 15K RPM;

Sim

5.5. Tamanho dos discos

O tamanho maximo permitido deve
ser de:

2,5” (dois e meio
polegadas) para
discos com
velocidade
rotacional de 10K
RPM.

3,5” (trés e meio
polegadas) para
discos com
velocidade
rotacional de 15K
RPM.

6. Retencdo de dados
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Especificacdo

Descricao

Cada controladora deve possuir
bateria para protecéo dos dados em
cache, em caso de falta do sistema;

Requisito

6.1. Baterias Também serd aceito que seja provido | Sim
mecanismo garantir a integridade dos
dados através de tecnologia de
destage.
7. Interfaces de conex&o
Quantidade minima de portas Fibre
. Channel que o Storage .
7.1. Portas Tipo | q 9 8 (oito)

obrigatoriamente deve possuir para a
conexao com servidores ou switches.

7.2. Expansibilidade das
portas

Maxima quantidade de portas Fibre
Channel que o Storage podera
alcancar.

16 (dezesseis)

7.3. Padréo

Velocidade minima que os SFPs
Fibre Channel fornecidos para as
portas de host devem possuir;

8 Gbps (oito
gigabits por
segundo)

7.4. Portas Tipo Il

Quantidade de portas iSCSI que o
Storage obrigatoriamente deve
possuir para a conexao com
servidores ou switches.

4 (quatro)

7.5. Padrao

Velocidade minima que as portas
iISCSI devem possuir para
interconexdo com 0s hosts;

1 Gbps (dez
gigabits por
segundo)

8. Funcionalidades

8.1. Software de replicacéo
interna

Deve ser capaz de executar copias
internas de volumes nativamente,
tanto copia através de ponteiros (ou
cépia instantanea) quanto copia total
(ou clonagem) utilizando
exclusivamente recursos do proprio
Storage.

Sim

A capacidade ofertada de dados do
Storage devera ser licenciada para
este recurso. Caso o Storage ofertado
ndo suporte essa funcionalidade
nativamente, um appliance podera ser
fornecido.

Sim

8.2. Software de replicacéo
externa

Deve suportar funcionalidade de
replicacdo externa entre dois
Storages de mesmo fabricante e
modelo, de forma sincrona e
assincrona, utilizando exclusivamente
recursos do préprio Storage.

Sim

8.3. Integracio

O software de replicacédo devera ser
integrado ao software de
administracdo do dispositivo de
Storage.

Sim

8.4. Software de
Virtualizacdo da
infraestrutura de
armazenamento de dados

Deve suportar a funcionalidade de
virtualizacéo da infraestrutura de
Armazenamento de Dados,
independente do fabricante e/ou
modelo do Storage. Esta funcéo deve
ser licenciada por
equipamento/gaveta que contenha
discos de armazenamento ou por
capacidade liquida ou bruta do
Storage ofertado.

Sim
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Especificacdo

Descricao

As funcionalidades de gerenciamento,

protecdo de dados e eficiéncia da
controladora deverdo ser suportados
aos sistemas de armazenamento
virtualizados.

Requisito

Sim

8.5. Migracdo de Dados

Deve ser capaz de migrar os dados
de Storages legados no ambiente do
cliente, independente do fabricante
e/ou modelo do Storage legado. Nao
podera haver nenhuma interrupgdo no
ambiente.

Sim

8.6. Movimentacéo
Automatica dos Dados

Suportar a movimentagdo automatica
dos dados mais ativos no Storage
para discos de melhor desempenho,
com o objetivo de aumento de
desempenho do Storage.

Sim

8.7. Copias Instantaneas
de Volumes

Permitir a realizacéo de copias
instantaneas (snapshots) de volumes
online em tempo real e copias
completas do volume (full copy).

Sim

As funcionalidades deveréo estar
licenciadas para 0 maximo de copias
e para a capacidade total de
armazenamento suportada pelo
eguipamento.

Sim

8.8. Provisionamento
Dinamico

Permitir o provisionamento dinamico
da capacidade realmente utilizada
pelos aplicativos e usuérios através
de provisionamento virtual (thin
provisioning ou virtual provisioning).

Sim

A funcionalidade devera ser
licenciada para a capacidade total de
armazenamento suportada pelo
egquipamento;

Sim

9. Diversos

9.1. Acessorios

Devem ser fornecidos cabos,
terminadores e demais acessorios
para viabilizar a instalagéo e o
funcionamento do Storage;

Sim

9.2. Tipo de Rack

O gabinete deve seguir padréo
industrial para racks de 19”
(dezenove polegadas), incluindo
porcas, trilhos, parafusos e demais
acessorios necessarios para sua
instalagdo em rack;

Sim

Altura maxima que cada gabinete

4 U (quatro Us,

9.3. Gabinete deve possuir para instalagdo em rack; onde 1 U séo 1,75
polegadas)

10. cabos

Numero minimo de cabos de fibra .

10.1. Qtde. de cabos Optica que deverdo ser fornecidos; 8 (oito)

10.2. Tipo de fibra Tipo de fibra optica dos cabos; hﬂnﬂlt'mOdo 50/125

10.3. Comprimento dos Comprimento minimo dos cabos 5 m (cinco

cabos ofertados; metros)

10.4. Conector dos cabos Tipo de conector dos cabos ofertados; | LC

11. Gerenciamento
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Especificacdo

11.1. Interface

Descricao

Deve disponibilizar software de
gerenciamento para monitoragéo do
ambiente, controle e configuracdo do
Storage através de interface Unica;

Requisito

Sim

11.2. Topologia

Deve permitir o gerenciamento e
monitoramento via LAN (Local Area
Network) ou conexao direta, através
de porta Fibre Channel;

Sim

11.3. Alertas

O software de geréncia deve ser
capaz de enviar alertas por e-mail
para um endereco eletrdnico via um
servidor SMTP pré-definidos.

Sim

Os alertas podem ser enviados
através de uma estacao de geréncia
disponibilizada pelo cliente.

Sim

12. Alimentacgéo

12.1. Qtde. fontes

Quantidade minima de fontes de
alimentacao redundantes de tensdo
elétrica nominal de 100 a 240 V (cem
a duzentos e quarenta volts) AC a 60
Hz (sessenta hertz) que o Storage
ofertado devera possuir;

2 (duas)

12.2. Hot-Swap

As fontes que compdem a solugdo
devem permitir a sua adicéo e
substituicdo, sem interromper o
funcionamento do sistema de
armazenamento;

Sim

12.3. Redundancia

Devem ser redundantes e funcionar
em paralelo de modo que no caso da
falha de uma delas (ou grupo delas)
a(s) restante(s) assumam toda a
alimentacao do sistema sem prejuizos
ao seu correto funcionamento;

Sim

13. Ventilagéo

13.1. Sistemas de
ventilagdo

Quantidade minima de sistemas de
ventilacdo redundantes que o Storage
ofertado devera possuir internamente
(ou integrado com a fonte de
alimentacao);

2 (dois)

Os sistemas de ventilagdo que
compdem a solugcdo devem permitir a
sua adicdo e substituicdo sem
interromper o funcionamento do
sistema de armazenamento;

Sim

14. Compatibilidade

14.1. Sistemas
Operacionais

Sistemas operacionais com 0s quais
o Storage ofertado devera ser
compativel e considerando as ultimas
versdes de cada SO (sistema
operacional).

Microsoft
Windows Server
2003, Microsoft
Windows 2008 e
Microsoft
Windows 2012,
Red Hat
Enterprise ou
superior, VMWare
ESX5.0,5.1e5.5
Linux, Sun
Solaris e HP-UX.
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Especificacdo Descricao Requisito
Microsoft Cluster
Service, IBM
PowerHA, Oracle
Sun Cluster,
RedHat Cluster
Suite, Symantec
Veritas Cluster,
VMware Cluster
Service.

Solugdes de Cluster que o

14.2. Cluster equipamento devera ser compativel

[ ITEM 7 — Software Microsoft |
Quantidade: 04 unidades
Pacote de softwares com Windows Server e solu¢édo de Gerenciamento de Datacenters da Microsoft.

Descrigéo Quantidade
System Center Datacenter Edition (para 2 Processadores) com 3 Anos de Software 01
Assurance
Windows Server Datacenter Edition (para 2 Processadores) com 3 Anos de o1
Software Assurance

[ ITEM 8 — Servicos de Instalagéo, Configuracgéo e Treinamento |
Quantidade: 01 unidade

Descrigao Quantidade

Servicos de Instalacdo e Treinamento 01

4. SERVIGOS DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO

4.1. Antes do inicio do projeto devera ser convocada pela CONTRATADA uma reunido com a equipe de
tecnologia do SEBRAE/CE. Serdo apresentados todos os aspectos de concepg¢do do projeto, incluindo
configuragBes e politicas. Devera ser apresentado pela contratada o plano de execugdo dos servigos,
detalhando responsaveis, prazos e fases, além de previsdo de eventos e seus impactos na infra-estrutura
existente. Novas reunides poderdo ser convocadas por ambas as partes de modo a definir todos os
pormenores da solugéo e eliminar pendéncias.

S&o premissas de projeto:

4.1.1. A instalagdo devera ser efetuada de forma a n&o afetar o funcionamento dos sistemas,
recursos ou equipamentos atualmente em operacdo e nem impedir ou interromper, por periodos
prolongados, a rotina de trabalho dos funcionarios do SEBRAE/CE. Para tanto, o servico devera ser
executado fora do horério comercial (periodos noturnos e finais de semana), em horérios previamente
agendados;

4.1.2. No caso de interrupcdo de sistemas, recursos, equipamentos ou rotinas de trabalho de
qualquer setor funcional em decorréncia da instalacdo a ser efetuada, esta parada devera ser
devidamente planejada e acordada com antecedéncia junto ao SEBRAE/CE;

4.1.3. Todos os componentes de hardware e software requeridos para atender as funcionalidades
exigidas neste edital e tornar a solugao operante, mesmo que néo tenham sido especificados e cotados
na proposta apresentada, serdo considerados partes integrantes dos servicos de instalacdo e deverdo
ser fornecidos;

E responsabilidade da CONTRATADA:

4.1.4. Desenvolver e apresentar planejamento da instalagéo, indicando as atividades que serdo
realizadas, incluindo:

4141 Diagrama de configuragio com a especificagédo dos componentes;
4.1.4.2 Definigdo/requisitos de redes LAN e SAN;

4.1.5. Montagem fisica dos equipamentos, instalagdo no rack de acordo com as recomendagfes
do fabricante, conectorizagdo logica e elétrica (com implementagdo de padrdo de identificacdo dos
cabos) e testes de funcionamento;

4.1.6. Instalacéo fisica de todos os hardwares ofertados, incluindo conexao ldgica, atualizacdes de
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software, patches, drivers e firmwares para suas mais recentes versées;

4.1.7. Customizacgéo e operacionalizagdo de todos os equipamentos envolvidos;
4.1.8. Apresentar testes de funcionamento de redundéancia para todos os equipamentos;
4.1.9. Instalacdo de softwares de geréncia, quando disponiveis e/ou solicitados, em estagdo de

gerenciamento indicada pelo SEBRAE-CE;

4.1.10. |Instalagio de software de virtualizagdo e/ou sistema operacional nos servidores ofertados,
além de customizacéo para adequagdo ao ambiente do SEBRAE-CE;

4.1.10.1 O software de virtualizagéo e/ou sistema operacional devera ser instalado e configurado
com a funcionalidade de replicagdo assincrona com o datacenter ja existente, com a finalidade de
manter o ambiente do Sebrae disponivel em caso de parada na infraestrutura principal;

4.1.10.2 Deverdo ser realizados testes de simulagdo de alta disponibilidade, relacionadas ao item
6.1.10.1, com o intuito de garantir que a funcionalidade esta ativa e funcional;

4.1.11. Consultoria técnica envolvendo profissionais da CONTRATADA e do SEBRAE-CE com
objetivo de criar e implementar politicas de armazenamento de dados:

41.11.1 Deverdo ser considerados os tipos de dados existentes nos servidores bem como
os niveis de disponibilidade requeridos;
41.11.2 Deve-se observar aspectos relativos a seguranga e acesso;

4.1.12. Definicdo de volumes, particbes logicas (isolando sistemas operacionais e clusters),
unidades ldgicas, niveis de protecdo de dados, redundancia e configuragdo de caminhos
alternados/failover;

4.1.13. Implementacéo de arrays e volumes (LUNSs) de acordo com o planejamento;
4.1.14. Definigdo e configuragdo de zonas nos Switches SAN, incluindo:

4.1.15. Ativacéo de portas e quaisquer features opcionais que tenham sido adquiridas;
4.1.16. Instalag&o e configuragéo de ISL (Inter Switch Links);

4.1.17. Estruturar e realizar testes e homologac&o da solugéo, incluindo:

4.1.17.1 Clusters de servidores, failover, failback, acesso a Storage;
4.1.17.2 Redundancia de todos os componentes de SAN;
41.17.3 Backup e restore de dados;

Treinamento

4.2.1. Deve ser ofertado treinamento “hands-on” para transferéncia de tecnologia contemplando
instalagdo, configuragcdo, gerenciamento e resolucao de problemas de todos os componentes ofertados,
incluindo hardware e software, para uma turma de até 04 (quatro) alunos.

4.2.2. A carga horaria minima é de 40 h/aula (quarenta horas/aula) e o treinamento sera realizado
nas dependéncias do SEBRAE/CE, que ird ceder uma sala para sua realizac&o. E de responsabilidade
da contratada todo material audio-visual, didatico e eletrdnico para a realizagdo dos treinamentos, além
de coffee breaks, impressos e quaisquer outras despesas diretas ou indiretas.

4.2.3. O treinamento deverd ser organizado em modulos e suas ementas e conteddos
programaticos devem ser previamente disponibilizados ao SEBRAE/CE para aprovacao.

4.2.4. Devem ser entregues o material didatico (a ser aprovado pelo SEBRAE/CE antes da
realizacao dos treinamentos) e certificados a todos os participantes.

4.2.5. Os treinamentos deverdo ser realizados em horario comercial, com o maximo de 20 (vinte)
horas por semana, de modo a néo alterar de forma significativa a rotina dos funcionarios envolvidos. Os
horarios e datas dos treinamentos serdo definidos pela equipe técnica do SEBRAE/CE e comunicados a
contratada com antecedéncia de 10 (dez) dias consecutivos.

4.2.6. A contratada deverd realizar processo de avaliagdo no final de cada mddulo ministrado, no
qual os participantes avaliardo o0 mesmo quanto a sua qualidade, material didatico, instrutor, recursos
audio-visuais, etc.. O SEBRAE/CE reserva o direito de ndo aceitar o modulo ministrado, podendo, a seu
critério, solicitar a troca de instrutor ou até mesmo repeticdo do mesmo caso ndo seja satisfatorio.

5. SUPORTE E GARANTIA

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

Todos os itens da solugcdo deverdo ser implantadas no SEBRAE/CE pela CONTRATADA conforme o
descritivo de servigos estabelecido no edital e seus anexos;

A garantia exigida devera ser de 36 meses para todos os produtos incluindo hardware e software;

O periodo de garantia para o hardware e softwares somente sera iniciado ap6s a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo;

Os chamados de hardware e software deverao ser abertos diretamente no fabricante e gerenciados pelos
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mesmos através de nimero telefonico 0800 ou equivalente a ligagdo gratuita, fornecendo neste momento
0 numero, data e hora de abertura do chamado.

A garantia técnica devera abranger a manutengdo corretiva dos equipamentos com a cobertura de todo e
qualquer defeito apresentado, inclusive substituicdo de pegas, partes, midias, componentes e acessorios,
sem apresentar qualquer énus para o SEBRAE/CE;

Durante o periodo de garantia, deverdo ser disponibilizadas as novas versdes de softwares/firmwares
desenvolvidas para os equipamentos adquiridos, incluindo as atualizacbes de versdo do software de
virtualizagao;

O atendimento de hardware devera ser realizado nos locais onde os equipamentos estiverem instalados
na cidade de Fortaleza/CE na ocasido da abertura do chamado técnico (on-site) com regime de 24x7 (24
horas por dia e 07 dias por semana);

O tempo de atendimento devera ser de 4 horas, compreende o tempo entre a abertura do chamado
técnico no fabricante e o comparecimento de um técnico ao local, quando necessario apds o registro do
chamado técnico, para hardware;

O tempo de solugdo ou tempo para reparo deverd ser de 6 horas, compreende o tempo entre o
atendimento do chamado técnico até a sua efetiva solugéo;

6. MODELO DE PROPOSTA

SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER.
ITEM DESCRICAO VL UNITARIO QTD VALOR TOTAL MARCA/
FABRICANTE/
MODELO
1 ENCLOUSURE BLADE 1
2 SERVIDOR BLADE (2
PROCESSADORES + 64 GB 4
DE RAM)
3 RACK E ACESSORIOS 1
4 SWITCHES DE
DISTRIBUICAO - 24 2
PORTAS 10/100/1000
5 SWITCHES FIBRE
CHANNEL - 24 PORTAS 8 2
GBPS
6 DISK STORAGE 10 TB -
Liguido
7 Windows Server Datacenter 4
8 System Center Datacenter 4
9 Servicos de instalacéo,
configuracdo e repasse de 1
conhecimento

VALOR GLOBAL ESTIMADO R$ 1.063.808,06 (um milh&do sessenta e trés mil oitocentos e oito reais e seis

centavos).
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ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

DADOS DO SEBRAE/CE E CONTRATADO
SEBRAE/CE

SEBRAE-CE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceard, sociedade civil sem
fins lucrativos, integrante e vinculado ao sistema SEBRAE, inscrito no CNPJ(MF) sob o n°
07.121.494/0001-01, com sede e enderego a Av. Monsenhor Tabosa, 777 — Praia de Iracema - Fortaleza,
Ceard, neste ato representado pelo seu Diretor Superintendente, Sr., brasileiro, casado, portador da
carteira de identidade n° , expedida pela SSP/CE, inscrito no CPF sob o n°, residente na rua, e pelo Diretor
Administrativo-Financeiro, Sr., brasileiro, casado, portador da carteira de identidade n°, expedida pela
SSP/CE, CPF n°, residente na, na forma do seu Estatuto Social, doravante denominado SEBRAE-CE.

CONTRATADO

RAZAO SOCIAL:
CNPJ: /[ |/ | 4 1 ] ] I 1]

ENDERECO: CEP: [ | | | | | | I
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
FONE: FAX:

REPRESENTANTE LEGAL:
RG: _/_/ [ [ [/ 1 [/ | [/ | [EXPEDIDA: _ /[ [_[| [ [

(O S Y A N A A N N N N R A |
DADOS DO OBJETO

ESPECIFICACAO

Contratacao de pessoa juridica apta a prestacdo de servicos de expansao do datacenter do SEBRAE/CE,
bem como a adicdo de novos itens para solucdo de armazenamento e processamento da mesma com
servicos de instalacdo, de interesse do SEBRAE/CE, conforme as especificacfes contidas no Pregdo
Eletrénico n° 053/2014.

VALOR GLOBAL R$

( )

SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER.

ITEM DESCRICAO VL UNITARIO QTD VALOR MARCA/
TOTAL FABRICANTE/
MODELO
1 ENCLOUSURE BLADE 1
2 SERVIDOR BLADE (2
PROCESSADORES + 64 4
GB DE RAM)
3 RACK E ACESSORIOS 1
4 SWITCHES DE
DISTRIBUICAO - 24 2

PORTAS 10/100/1000

5 SWITCHES FIBRE

CHANNEL - 24 PORTAS 2
8 GBPS
6 DISK STORAGE 10 TB - 1
Liquido
7 Windows Server
4
Datacenter
8 System Center
4
Datacenter

9 Servicos de instalacéo,
configuracdo e repasse
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| | de conhecimento | | | |

FORMA DE PAGAMENTO:

O pagamento pelos servicos serd efetuado pelo SEBRAE/CE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da entrega dos equipamentos, com a instalacdo e configuracdo final do projeto,
observado a regra abaixo:

1. As notas fiscais de servico somente serdo aceitas junto com o relatério de acdes executadas, para
validacédo e aceite pelo SEBRAE/CE.

2. A respectiva nota fiscal e recibo deverdo ser atestados pela Unidade de Tecnologia da Informacéo,
enviada até o 5° dia (til de cada més. A nota fiscal devera ser entregue acompanhada das certidGes
atualizadas do INSS, FGTS e Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Tributos Federias,
Estaduais e Municipais, e o relatorio para conferéncia da Nota Fiscal devera estar disponivel no sistema,
na data da emissdo da nota fiscal.

O SEBRAE/CE obrigar-se-a a pagar apenas pelos servicos efetivamente solicitados e prestados.

PRAZO DE EXECUCAO:

1. Os equipamentos deverdo ser entregues no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias apos
assinatura do contrato, através de emissdo da ordem de servico pela Unidade de Tecnologia da
Informacéo do SEBRAE/CE;

2. O prazo para a execuc¢do dos servi¢os de suporte e garantia sera de 36 (trinta e seis) meses, contados
a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério
da Administracdo do SEBRAE/CE. Os servicos devem ser prestados de acordo com o Anexo |, deste
edital.

PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia do presente contrato é de ( ) , iniciando-se em
] e terminando em /|, seminterrup¢ao.

CLAUSULAS GERAIS
A convengdo se regerd pelas regras gerais do Direito Administrativo e, particularmente, pelo
Regulamento de LicitacGes e de Contratos do Sistema SEBRAE (Resolu¢cdo CDN n° 213, de 18 de
maio de 2011) e pelas Clausulas e Condi¢cdes enunciadas a seguir, conforme Pregdo Eletrénico n°
053/2014:

CLAUSULA PRIMEIRA - Da Fonte de Recursos
Orcamento proprio do SEBRAE/CE.

CLAUSULA SEGUNDA - Do Prazo
O prazo de execucao do presente contrato € o acima citado, sem interrup¢ao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os eventos de ordem imprevista que impecam a execucdo do objeto
contratual no prazo estabelecido deverdo ser comunicados por escrito a0 SEBRAE/CE, 24 (vinte e quatro)
horas logo apos o fato, com pedido de renegociacéo do prazo.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de alguma fase do processo de execucdo do objeto contratual
depender de acdo do SEBRAE/CE, o CONTRATADO se certificard de que a mesma se cumpra no prazo.
Verificando-se atraso por parte do SEBRAE/CE, proceder-se-a na forma do paragrafo 1° desta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - A vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses contados a partir da
data de assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério da
Administracéo do SEBRAE/CE.

CLAUSULA TERCEIRA — Das Obriga¢des do Contratado

A Contratada estéa obrigada a:

1. Disponibilizar profissionais com qualificagdo técnica compativel com a exigida, e avaliar a qualidade dos
servicos prestados pelos seus profissionais.

2. Propor reunifes para monitoramento do servico e solu¢gdes de problemas.
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3. Atender as demandas do profissional do SEBRAE/CE responsavel pela gestdo do contrato.

4. Apresentar documentos conforme solicitado pelo SEBRAE/CE.

5. Executar o servi¢co proposto, a fim de atingir a todos 0s objetivos constantes neste documento.

6. Orientar seus funcionarios quanto a ndo existéncia de vinculo empregaticio com a contratante.

7. Incluir em sua proposta de preco todos os custos referentes a execucdo do servigo, despesas com
transporte e hospedagem, e quaisquer outras despesas, ndo cabendo ao SEBRAE/CE nenhum
pagamento adicional.

8. Obter previamente junto ao SEBRAE/CE informacdes sobre as condi¢des relevantes a execugao do
servigo proposto.

9. Informar ao gestor do contrato do SEBRAE/CE qualquer impasse na resolucdo dos problemas,
esgotadas as possiveis solucdes, ou qualquer inconformidade com a politica de seguranca da informacéo
do SEBRAE/CE, ou outras consideradas relevantes.

10. Solicitar reunibes para otimizacdo das acfes ou proposicdo de novas solucdes relacionadas a
prestacao de servicos.

11. Desenvolver e apresentar planejamento da instalacéo, indicando as atividades que serdo realizadas,
incluindo:

11.1. Diagrama de configuracdo com a especificacdo dos componentes;

11.2. Definig@o/requisitos de redes LAN e SAN;

11.3. Montagem fisica dos equipamentos, instalacdo no rack de acordo com as recomendacdes do
fabricante, conectorizagdo légica e elétrica (com implementacdo de padrdo de identificacdo dos cabos) e
testes de funcionamento;

11.4. Instalacdo fisica de todos os hardwares ofertados, incluindo conexdo logica, atualizagGes de
software, patches, drivers e firmwares para suas mais recentes versoes;

11.5. Customizacéo e operacionalizacéo de todos os equipamentos envolvidos;

12. Apresentar testes de funcionamento de redundancia para todos os equipamentos;

Instalacédo de softwares de geréncia, quando disponiveis e/ou solicitados, em estacdo de gerenciamento
indicada pelo SEBRAE-CE;

13. Instalagdo de software de virtualizacdo e/ou sistema operacional nos servidores ofertados, além de
customizacédo para adequacdo ao ambiente do SEBRAE-CE;

14. O software de virtualizacdo e/ou sistema operacional devera ser instalado e configurado com a
funcionalidade de replicagdo assincrona com o datacenter j4 existente, com a finalidade de manter o
ambiente do Sebrae disponivel em caso de parada na infraestrutura principal;

15. Deveréo ser realizados testes de simulacéo de alta disponibilidade, com o intuito de garantir que a
funcionalidade esta ativa e funcional;

16. Consultoria técnica envolvendo profissionais da CONTRATADA e do SEBRAE-CE com objetivo de
criar e implementar politicas de armazenamento de dados:

16.1. Deverao ser considerados os tipos de dados existentes nos servidores bem como os niveis de
disponibilidade requeridos;

16.2. Deve-se observar aspectos relativos a seguranga e acesso;

16.3. Definicdo de volumes, particGes logicas (isolando sistemas operacionais e clusters), unidades
I6gicas, niveis de protecdo de dados, redundancia e configura¢éo de caminhos alternados/failover;

16.4. Implementacédo de arrays e volumes (LUNs) de acordo com o planejamento;

17. Definicéo e configuracdo de zonas nos Switches SAN, incluindo:

17.1. Ativacdo de portas e quaisquer features opcionais que tenham sido adquiridas;

17.2. Instalacéo e configuracéo de ISL (Inter Switch Links);

18. Estruturar e realizar testes e homologacéo da solucéo, incluindo:

18.1. Clusters de servidores, failover, failback, acesso a Storage;

18.2. Redundéncia de todos os componentes de SAN;

18.3. Backup e restore de dados;

19. A licitante devera apresentar uma equipe técnica, no prazo maximo de 5 (cinco), ap6s a assinatura
contratual, conforme segue:

19.1. A licitante deve possuir no minimo um profissional especializado na area de Storage. O profissional
deve possuir certificacdo emitida pelo fabricante dos equipamentos ofertados (incluindo solug¢des de
armazenamento em disco, fita e de Storage Area Networks) ou certificagdo do SNIA (Storage Networking
Industry Association), sendo aceitas Systems Engineer ou Architect. Deve possuir, ainda, o0 minimo de 2
(dois) anos de experiéncia em instalacdo e configuracdo de solugcbes de armazenamento de dados;

19.2. A licitante deve possuir no minimo um profissional especializado e certificado na familia de
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servidores e sistema operacional ofertados, com o minimo de 1 (um) ano de experiéncia em instalacdo e
configuracdo dos produtos ofertados;

19.3. O projeto deve ser gerenciado através de metodologia apropriada, contanto com um Gerente de
Projeto que far4 a interface entre CONTRATADA e CONTRATANTE. O Gerente de Projeto devera
obrigatoriamente possuir a certificagcdo PMP (Project Management Professional) ou MBA concluido em
Gerenciamento de Projetos ou formagédo superior completa em Engenharia de Produgéo, em seu periodo
de validade. Deve possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 2 (dois) anos em geréncia de projeto;
19.4. Os profissionais a serem alocados para participar dos servicos solicitados na presente licitagdo
devem ser listados na proposta. Uma cépia da carteira de trabalho de cada funcionério deve ser fornecida
na mesma, bem como indicacdo de que funcédo ira desempenhar no projeto;

19.5. As comprovacdes de experiéncia profissional, requerida para os profissionais descritos acima, dar-
se-ao mediante a apresentacdo de documento emitido pela(s) empresa(s), no prazo maximo de 5 (cinco)
dias, ap6s a assinatura contratual, onde o técnico realizou tarefas tipicas da funcdo pleiteada, exigindo-se
similaridade com as tarefas relacionadas para cada fungao;

19.6. A comprovacao da capacitacdo técnica dar-se-a mediante a apresentacéo de certificado(s) de cada
instituicdo/fabricante, conforme o caso, no prazo maximo de 5 (cinco), apés a assinatura contratual. As
certificac6es deverdo ser obrigatoriamente técnicas e do mesmo fabricante dos produtos cotados (exceto
certificac6es generalistas como SNIA, ITIL e PMP). Ndo seréo aceitas certificacdes do tipo “Sales”;

CLAUSULA QUARTA - Condi¢des da prestacdo dos servigos

1. Os servigos deverdo ser diretamente relacionados ao SEBRAE/CE (Servico de Apoio as Micros e
Pequenas Empresas do Ceard), com endereco Avenida Monsenhor Tabosa, n.° 777, Meireles,
Fortaleza/CE

2. E assegurado ao SEBRAE/CE o direito de solicitar substituicdo de qualquer empregado da empresa
contratada, que represente comportamento incompativel com os servicos que constituem o objeto da
contratacao.

3. A empresa devera executar os servigos nas dependéncias do datacenter da MOB TELECOM alocando
profissionais no datacenter da MOB TELECOM.

4. A abrangéncia da execucao dos servigos limita-se Fortaleza (no estado do Ceara).

CLAUSULA QUINTA- Do Reajuste

Durante a vigéncia dos 12 (doze) primeiros meses do contrato, o pre¢o acordado ndo poderd ser
reajustado. Findo o periodo de 12 (doze) meses, os valores pactuados poderdo ser reajustados utilizando-
se o indice Geral de Precos de Mercado — IGPM, divulgado pela Fundagio Getulio Vargas, ou outros
indices oficiais que o substitua e que reflitam a inflacdo apurada durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA SEXTA - Da Fiscalizagdo

Cabe ao SEBRAE/CE, a seu critério e, através de técnico designado para tal fim, exercer ampla, irrestrita
e permanente fiscaliza¢do de todas as fases de execucdo do objeto contratual e do comportamento do
pessoal do CONTRATADO, sem prejuizo da obrigacdo deste ultimo fiscalizar seus empregados, prepostos
ou subordinados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATADO declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecdao, verificagdo e controle a serem adotados pelo SEBRAE/CE.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATADO sera informado, por escrito, sobre que técnico ficara
responsavel pelo acompanhamento do objeto contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - A existéncia e atuacio da fiscalizagdo do SEBRAE/CE em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva do CONTRATADO pela execugédo do objeto contratual e suas
consequéncias e implicagdes proximas ou remotas.

CLAUSULA SETIMA - Das Penalidades

No caso de inadimpléncia do CONTRATADO a qualquer clausula ou condi¢ao contratual, sem prejuizo da
cobranca de perdas e danos, podera o SEBRAE/CE aplicar as seguintes sanc¢les previstas no
Regulamento de Licitacfes e de Contratos do Sistema SEBRAE (Resolucdo CDN n°213, de 18 de
maio de 2011):

1-Adverténcia;

2- Multa no valor maximo de até 2% (dois por cento) do valor global do contrato;
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3- Suspensédo temporaria do direito de licitar e contratar com o SEBRAE/CE, pelo prazo que o mesmo
fixar, em funcdo da natureza e da gravidade da falta cometidas, prazo este ndo superior a 02(dois) anos.

CLAUSULA OITAVA - Das Infrag6es Contratuais

O descumprimento, total ou parcial, de qualquer das obrigacdes assumidas neste contrato, sujeitard o
CONTRATADO as sancdes previstas no Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE (Resolugdo CDN n°213, de 18 de maio de 2011), garantida prévia e ampla defesa em
processo administrativo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O atraso na execuc¢éo do objeto contratual por culpa do CONTRATADO, bem
como, a inexecucado parcial ou total do objeto contratual, implicara no pagamento de multa da ordem de
até 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO- A multa prevista nesta clausula ndo tém carater compensatério e o seu
pagamento ndo eximirdA o CONTRATADO da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das
infracdes cometidas.

CLAUSULA NONA - Da Cesséo
O presente contrato ndo podera ser objeto de cessao ou transferéncia, no todo ou em parte.

CLAUSULA DECIMA- Da Prorrogacéo.
O presente contrato podera, a critério do SEBRAE/CE, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério da Administracdo do SEBRAE/CE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Das Responsabilidades do CONTRATADO.

1- Pelos riscos e as despesas decorrentes da execucdo do presente contrato;

2- Por eventuais danos causados por seu pessoal ao SEBRAE/CE e a terceiros;

3- Manter, durante a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condi¢Bes de habilitacdo exigidas no edital de licitag&o;

4- Pelas despesas relativas a pessoal, as de naturezas fiscais, os encargos trabalhistas, previdenciarios e
comerciais, resultantes da execug¢édo do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os danos e prejuizos seréo ressarcidos ao SEBRAE/CE, sob pena de multa.
PARAGRAFO SEGUNDO - O SEBRAE/CE n&o respondera por quaisquer, énus, direitos ou obrigacdes
vinculados & legislagdo tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria, bem como, decorrentes da
execucdo do presente contrato, cujo cumprimento e responsabilidades caberdo, exclusivamente, ao
CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Rescis&o

Sem prejuizo das disposicBes atinentes a rescisdo previstas no Regulamento de Licitagcdes e de

Contratos do Sistema SEBRAE (Resolugdo CDN n°213, de 18 de maio de 2011), ficar4 o presente

contrato rescindido de pleno direito, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, na

ocorréncia de:

1. Descumprimento ou cumprimento irregular das clausulas pactuadas, especificacdes e prazo
estabelecidos;

2. Atraso injustificado na execuc¢éo do objeto contratual;

3. Paralisacao do contrato sem justa causa ou sem autorizacdo do SEBRAE/CE;

4. Reiteracdo de falhas na execugao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O presente contrato podera ser rescindido por conveniéncia de ordem técnica

ou administrativa do SEBRAE/CE, sendo o CONTRATADO, neste caso, notificado com a antecedéncia

minima de 30 (trinta) dias e sem que dessa rescisao decorra direito a qualquer indenizacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer rescisdo antecipada ndo prejudicard a execucdo do objeto

contratual, ja iniciado e o respectivo pagamento, desde que o motivo da resciséo ndo seja exclusivamente

imputado ao CONTRATADO.

QLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Foro
E o de Fortaleza, capital do Estado do Ceara o foro para dirimir quaisquer pendéncias oriundas da
aplicacéo do presente contrato.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817
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E, para a firmeza e validade do que aqui ficou convencionado, foi lavrado o presente termo de contrato em
03 (trés) vias de igual teor, que, lido e achado conforme vai assinado pelas partes contratantes e por duas

testemunhas a tudo presentes.

DADOS GERAIS

PROGRAMA: ) PROJETO:

CODIGO ORCAMENTARIO: VIGENCIA:
ASSINATURAS

LOCAL E DATA: , de de

Diretor Superintendente
SEBRAE/CE

Diretor Administrativo-Financeiro
SEBRAE/CE

TESTEMUNHAS
1.

CONTRATADO
ASS. REP. LEGAL

CPF:
2.

CPF:

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE

Fone: (85)3255.6817
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
ENDERECO DA PROPONENTE:
EMAIL:
NUMERO DO PREGAO: 053/2014

SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER.

ITEM DESCRICAO VL UNITARIO QTD VALOR MARCA/
TOTAL FABRICANTE/
MODELO
1 | ENCLOUSURE BLADE 1
2 | SERVIDOR BLADE (2
PROCESSADORES + 64 4
GB DE RAM)
3 | RACK E ACESSORIOS 1
4 | SWITCHES DE
DISTRIBUICAO - 24 2

PORTAS 10/100/1000

5 SWITCHES FIBRE
CHANNEL - 24 PORTAS 2
8 GBPS

6 DISK STORAGE 10 TB —
Liquido

7 Windows Server
Datacenter

8 System Center
Datacenter

9 Servicgos de instalacéo,
configuracéo e repasse 1
de conhecimento

VALOR GLOBAL R$ ( )

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: (que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, em caso de
omissao sera considerado este prazo);

DECLARACAO EXPRESSA DE QUE NOS PRECOS CONTIDOS NA PROPOSTA ESCRITA E
NAQUELES QUE, PORVENTURA, VIEREM A SER OFERTADOS POR MEIO DE LANCES VERBAIS
ESTAO INCLUIDOS TODOS OS CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS, TRIBUTOS INCIDENTES, TAXA
DE ADMINISTRACAO, MATERIAIS, SERVICOS, ENCARGOS SOCIAIS, TRABALHISTAS, SEGUROS,
LUCRO, FRETE E OUTROS NECESSARIOS AO CUMPRIMENTO INTEGRAL DO OBJETO DESTE
EDITAL E SEUS ANEXQOS;

DECLARACAO DE QUE A EMPRESA PRESTARA OS SERVICOS CONFORME A ESPECIFICACAO
DO ANEXO I, INCLUINDO NO VALOR DE SUA PROPOSTA TODAS AS DESPESAS NECESSARIAS
PARA A EXECUCAO DO OBJETO;

DECLARACAO DE QUE A EMPRESA DISPOE DE TODA A INFRAESTRUTURA NECESSARIA E
ADEQUANDA A REALIZACAO E EXECUCAO INTEGRAL DOS SERVICOS OBJETO DA PRESENTE
LICITACAO;

DECLARACAO DE QUE OS VALORES PROPOSTOS NAO SOFRERAO REAJUSTAMENTOS ANTES
DE FINDAR O PRAZO DE 12 (DOZE) MESES;

DECLARACAO DE QUE:

i.1.) A prestacdo do servico de garantia dos produtos ofertados € de responsabilidade do
fabricante, conforme caracteristicas solicitadas no edital. A declaracdo deve informar prazos, nivel
de servico, telefone de contato, vigéncia, localidade e produtos contemplados;

i.2.) Todos os produtos ofertados sdo do fabricante mencionado (prépria ou em regime OEM),

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817
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novos, de primeiro uso e em linha de producéo atual;

i.3.) As novas versfes, releases, atualizacBes e correcfes dos firmwares dos hardwares ofertados
serdo disponibilizados ao SEBRAE-CE durante o periodo de garantia sem 6nus adicional;

i.4.) Novas versdes dos softwares ofertados serdo disponibilizados ao SEBRAE-CE durante o
periodo de garantia sem énus adicional;

i.5.) Caso a proponente ndo seja o fabricante, anexar declaracao adicional do mesmo atestando ser
a proponente uma revendedora autorizada para os produtos envolvidos no presente certame;

Definir o responsavel direto pela execucédo dos servigcos, com os contatos diretos de telefone fixo,
movel, email, enderego e outros necessarios;

Fortaleza/CE, de de20 .

CONTRATADO
ASS. REP. LEGAL

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817
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ANEXO IV
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Pregéo Eletrénico n° /2014
No dia___de de 20__, o SEBRAE-CE - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

do Estado do Ceard, sociedade civil sem fins lucrativos, integrante e vinculado ao sistema SEBRAE,
inscrito no CNPJ(MF) sob o n® 07.121.494/0001-01, com sede e endereco a Av. Monsenhor Tabosa, 777 —
Praia de Iracema - Fortaleza, Ceard, neste ato representado pelo seu Diretor Superintendente, Sr.,
brasileiro, casado, portador da carteira de identidade n° , expedida pela SSP/CE, inscrito no CPF sob o n°,
residente na rua, e pelo Diretor Administrativo-Financeiro, Sr., brasileiro, casado, portador da carteira de
identidade n°, expedida pela SSP/CE, CPF n°, residente na, na forma do seu Estatuto Social, doravante
denominado SEBRAE-CE, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregdo Eletrdnico n°

/20, RESOLVE registrar 0 preco ofertado pelo Fornecedor Beneficiario
, localizado , inscrito no CNPJ sob o n°
, representado pelo conforme quadro abaixo:
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER.
ITEM DESCRICAO VL UNITARIO QTD VALOR TOTAL MARCA/
FABRICANTE/
MODELO
1 ENCLOUSURE BLADE 1
2 SERVIDOR BLADE (2
PROCESSADORES + 64 GB 4
DE RAM)
3 RACK E ACESSORIOS 1
4 SWITCHES DE
DISTRIBUICAO - 24 2

PORTAS 10/100/1000

5 SWITCHES FIBRE

CHANNEL - 24 PORTAS 8 2
GBPS
6 DISK STORAGE 10 TB -
Liguido
7 Windows Server Datacenter 4
8 System Center Datacenter 4
9 Servicos de instalacéo,
configuracdo e repasse de 1

conhecimento

Esta Ata de Registro de Precos tem vigéncia de 01 (um) ano contado da data da sua assinatura, tendo
inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o Ultimo.

As especificagcBes técnicas constantes do Edital do Pregdo Eletrénico _ / integram esta Ata
de Registro de Precos, independentemente de transcri¢ao.

A presente Ata, apés lida e achada conforme, € assinada pelos representantes legais do SEBRAE/CE e
do Fornecedor Beneficiario.

Fortaleza/CE, de de20__ .

Diretor Superintendente
SEBRAE/CE

Diretor Administrativo-Financeiro
SEBRAE/CE

CONTRATADO
ASS. REP. LEGAL

TESTEMUNHAS
1. 2.
CPF: CPF:

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817



ANEXO V

MODELO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endereco completo], inscrita no
CNPJ sob o n.° [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da
Carteira de Identidade n.° [xxxx], inscrito no CPF sob o n.° [xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei,
que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte nos termos do art.. 3° da Lei
Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens
legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedac@es legais impostas pelo § 4° do art.
3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO VI

MODELO DE RECIBO DE RETIRADA DE
EDITAL PELA INTERNET

PREGAO N.° 053/2014

OBS: Visando comunicacdo futura entre o SEBRAE/CE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Estado do Ceard e essa empresa, solicitamos de Vossa Senhoria, preencher o recibo de

entrega do edital e remeter a Pregoeira do SEBRAE/CE por meio do email licitacao@ce.sebrae.com.br.

EMPRESA:

CNPJ N.

ENDERECO:

TELEFONE EM FORTALEZA:

FAX:

ENVIAR CORRESPONDENCIA PARA:
NOME DO RECEBEDOR:

CARGO:

IDENTIDADE:

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Ceara — Av. Monsenhor Tabosa, 777 - Praia de Iracema - Fortaleza-CE
Fone: (85)3255.6817
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CADASTRO DE FORNECEDOR

CADASTRO DE FORNECEDOR

- PESSOA JURIDICA

Razao
Social:

Constituicao
Juridica:

Optante do Simples :

CNPJ :

Insc. Estadual:

Insc. Municipal:

Endereco:

Compl.:

Bairro:

Municipio:

Estado:

Telefone:

CEP:

Dirigente:

Cargo:

Cargo:

Outro contato:

Atividades previstas no Contrato Social:

Email:

Conta bancaria (do CNPJ inscrito acima)

Banco/
No.:

Agéncia
Ne.:

Conta Corrente
N°.:

DOCUMENTOS SOLICTADOS PARA O CADASTRO

e Xerox de Comprovante da Conta Corrente Pessoa

Juridica

Fortaleza, de de

Carimbo e assinatura do responséavel pelas informacdes

da empresa
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